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Forord

Energimarknadsinspektionen (Ei) ar tillsynsmyndighet 6ver marknaderna for el,
naturgas och fjarrvdarme. Det innebar bland annat att Ei granskar att dverforingen
av el dr av god kvalitet. Darfor rapporterar natforetagen in uppgifter pa kundniva
om hur manga och hur langa elavbrott de har haft i sina elnt.

Denna rapport syftar till att ge information om hur leveranssiakerheten utvecklas i
stort, i olika delar av landet, i olika kundgrupper och hos enskilda kunder.
Rapporten utgdr ocksa en delméangd av underlaget till Ei:s tillsyn over
elveranssakerheten i elndten. Med detta som grund kan det fortsatta arbetet med
att starka elnétens tillforlitlighet effektiviseras.

Eskilstuna, februari 2014
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Sammanfatthing och slutsatser

Elavbrott ger upphov till hoga kostnader och olagenheter f6r bade naringslivet och
for hushallen. Energimarknadsinspektionen (Ei) har som ett av sina
grundldggande uppdrag att verka for att de svenska elnéten pa kort och lang sikt
dr leveranssakra. Ett annat uppdrag &r att tillhandahalla relevant kundinformation,
vilket ar ett syfte med denna rapport.

Det finns fortfarande stora behov av vadersakring av elnaten

Under 2012 drabbades knappt 3 000 kunder av avbrott som varade langre &dn 24
timmar trots att 2012 var ett &r utan storre vaderstorningar. Under 2011 intraffade
flera storre viaderstorningar i Sverige och 6ver 70 000 kunder drabbades av
elavbrott langre dn 24 timmar. Ocksa 2013 har varit ett stormigt ar med tiotusentals
kunder drabbade av elavbrott langre &dn 24 timmar. Sammantaget visar statistiken
att behovet fortfarande &r stort av att vadersédkra néten, trots att elnédtsforetagen
har gjort omfattande viadersakringsatgarder de senaste aren. Uppfoljningen av 24-
timmarsavbrott dr en prioriterad del i Ei:s tillsyn 6ver leveranssiakerheten i elndten.

Sedan stormen Gudrun 2005 har elnidtsforetagen genomfort omfattande vader-
sakringsatgarder i regionnaten, bland annat genom tradsakring av ledningar.
Statistiken visar att regionnaten inte har drabbats av viaderstorningar i samma
omfattning som distributionsnéten.

Skillnaderna i leveranssakerhet ar stora mellan olika
elnatsforetag och mellan kunder inom elnatsforetag

Medan de flesta elkunderna i Sverige har en hog leveransséakerhet av el finns det
samtidigt en stor méngd kunder med l4g leveranssiakerhet. Samtidigt som halften
av kunderna inte drabbades av nadgra avbrott alls drabbades 6ver 70 000 kunder av
minst 12 avbrott under 2012. Over 7 000 kunder hade en sammanlagd avbrottstid
pa over 48 timmar under aret.

Leveranssakerheten har stora variationer mellan olika nitforetag. Medan
medelavbrottstiden i hela Sverige uppgick till ungefar 90 minuter under aret finns
det natforetag dar medelavbrottstiden uppgick till mellan 4 och 12 timmar under
aret.

Det finns ocksa stora skillnader i leveranssakerhet mellan olika omraden inom ett
och samma natforetag och det finns manga exempel pa geografiskt angréansande
omraden inom samma néatforetag dér kunderna i ett omrade har en hog
leveranssidkerhet medan kunderna i det angransande omradet har en lag
leveranssakerhet. Var man bor i landet har alltsé stor betydelse for vilken leverans-
sakerhet av el man far. Dessa omotiverade skillnader dr nagot som Ei har for avsikt
att beakta vid regleringen av natforetagens intakter.



Elavbrott medfor stora kostnader for samhalle och naringsliv

Nar nédringsliv och andra sektorer i samhallet utsatts for elavbrott stors
samhallsekonomin pa olika sdtt genom direkta och indirekta kostnader. Alla delar
av samhallet paverkas av elavbrott. Det kan handla om allt fran att elsystemet i
hemmet slutar fungera till forlorade intdkter pa flera miljoner kronor for stora
industrier.

De sammanlagda kundkostnaderna som orsakades av elavbrott under 2012 uppgar
enligt en uppskattning till nirmare en miljard kronor. De hogsta kostnaderna (610
miljoner kronor) drabbade kundgruppen handel och tjanster. Darefter kommer
industri (200 miljoner kronor) {oljt av offentlig verksamhet, jordbruk och hushall
med lagre kostnader. Inom varje kundgrupp finns dock stora variationer.

Ei utovar tillsyn over leveranssakerheten i de svenska elnaten

De analyser som redovisas i denna rapport utgor ett av flera underlag som Ei
anvander for prioritering av tillsynsinsatserna. Baserat pa den statistik som
redovisas i denna rapport kommer foljande omraden sarskilt att foljas upp i Ei:s
tillsyn:
- okande antal avbrott och avbrottstider i tatorter
- leveranssdkerheten i regionnéten
Andra omraden dar Ei redan bedriver tillsyn och kommer att fortsatta med det ar:
- elnatsforetag med manga kunder som drabbas av minst 12 avbrott

- elndtsforetag med en stor spridning i leveranssakerhet inom sitt nat

- elnédtsforetag med 24-timmarsavbrott.



1 En fungerande elforsorjning ar
viktig for samhallet

En vél fungerande elforsorjning &r av stor betydelse for samhallets och
nédringslivets funktion och utveckling. Da teknik- och 6vrig samhallsutveckling
leder mot ett allt mer hogteknologiskt och teknikintegrerat samhalle 6kar ocksa
beroendet av ett tillforlitligt elsystem. For att sidkerstilla detta granskar och
kontrollerar Energimarknadsinspektionen att elsystemet fortldpande utvecklas i
enlighet med de 6vergripande malen om tillforlitliga elleveranser och langsiktig
kostnadseffektivitet. Sedan 2010 har Ei tillgang till avbrottsdata pa kundniva for
samtliga elndtskunder i Sverige, vilket 6kar moéjligheterna att rikta tillsynen mot de
delar av elndten som é&r i storst behov av forbéttring till skydd for de kunder som
ar mest utsatta for elavbrott.

1.1 Vad menas med leveranssakerhet?

Med leveranssikerhet avses sannolikheten att el kan 6verforas till elanvandaren
utan avbrott. Leveranssakerhet dr en delméngd av begreppet leveranskvalitet, som
ar ett sammanfattande begrepp avseende elleveransens kvalitet och innefattar
begreppen leveranssikerhet och spanningskvalitet, se Figur 1

Spdnningskvalitet anger hur spanningen varierar och innehaller stérningar vid en
leveranspunkt. Inom begreppet ”spanningskvalitet” ingar alla storningar i
spanning forutom korta och langa avbrott.

I denna rapport behandlas bara fragan om leveranssiakerhet genom analys av till Ei
inrapporterade avbrott.



Figur 1 Innebdrden av begreppet leveranskvalitet.
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1.2 Leveranssakerheten paverkar samhallet

Elavbrott medfor hoga kostnader for samhallet. Nar néringsliv och andra sektorer i
samhdllet utsatts for elavbrott stérs samhéllsekonomin pé olika sitt genom direkta
och indirekta kostnader. Alla delar av samhallet paverkas av elavbrott. Det kan
handla om allt fran att elsystemet i hemmet slutar fungera till forlorade intakter pa
flera miljoner kronor for stora industrier.

For individen kan elavbrott bl.a. under vintern innebéra att hemmet blir nedkylt
samt att vatten- och varmeledningar riskerar att frysa och forstoras. Tillagningen
av mat paverkas ocksa da elspisar, mikrovagsugnar, kylar och frysar inte kan
anvandas. Vidare kan inte elektrisk belysning, IP-telefoni, IT-system och television
anvandas. Vid langre elavbrott kan dven vattenforsorjningen upphora att fungera.
Salunda kan individens valfard kraftigt paverkas av elavbrott.

De storsta kostnaderna raknat i monetéra termer relaterade till elavbrott uppstar i
regel inom néringslivet. Tillverkningsindustrin drabbas av kostnader kopplade till
bl.a. produktionsbortfall, forstord utrustning och skadestand kopplade till missade
leveranser. Vidare kan det uppsta kostnader for att aterstélla data- och styrsystem
efter elavbrott. Handels- och tjanstesektorer kan ocksa drabbas hart genom
storningar i tele- och IT-system. Aven jordbruket drabbas i allt storre utstrackning
av elavbrott i och med att verksamheten blir alltmer automatiserad.

Sambhallsviktiga funktioner paverkas ocksé av elavbrott, speciellt i de fall dar
reservkraft inte finns att tillga eller ar daligt underhallet. Exempel pa sadana
funktioner kan vara hélso- och sjukvard, vatten- och livsmedelsforsorjning, tele-
och datakommunikationer samt ledningsfunktioner pa kommunal, regional och
central niva. Vidare kan flyg, viag- och jarnvagstransporter paverkas bland annat
pa grund av att ledningsfunktionerna kan ga ner vid elavbrott.



1.3 Energimarknadsinspektionens roll

Energimarknadsinspektionen (Ei) ar tillsynsmyndighet for elmarknaden. En av de
grundldggande uppgifterna for Ei ar att sakerstalla att natforetagens overforing av
el pa kort och lang sikt &r leveranssaker och av god kvalitet.

Manga investeringar och atgarder relaterade till samhallets utveckling kan l9sas
och fortga helt genom marknadens férsorg. Elnédtet drivs dock av foretag med
ensamrétt inom sina respektive geografiska omraden, sa kallade naturliga
monopol. Darfor regleras elndtsforetagens forutsattningar genom de krav som
finns i ellagen. For att skapa incitament for en vélfungerande sjdlvreglering
anvands olika former av styrmedel.

Ei anvénder i sin tillsyn i huvudsak tre typer av styrmedel {or att uppratthélla ett
langsiktigt tillforlitligt elnat, se Figur 2.

Figur 2 Energimarknadsinspektionens tillsynsverktyg for att langsiktigt sakerstalla elleveranser
av god kvalitet.
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Med administrativa styrmedel avses reglerna om eloverforingens kvalitet i
ellagen, elférordningen, och Ei:s foreskrifter. De administrativa styrmedlen styr
framst mot att miniminivaer pa kvaliteten ska uppratthéllas, exempelvis genom
ellagens funktionskrav om att inga avbrott inom natagarens kontrollansvar ska
Overstiga 24 timmar fran och med 2011. Ett annat styrmedel &r Ei:s foreskrift (EIFS
2013:1) om krav som ska vara uppfyllda for att verforingen av el ska vara av god
kvalitet, i vilken krav stélls pa maximalt antal avbrott per ar, spanningskvalitet,
utokade funktionskrav for hogre lastnivaer samt tradsakringskrav for ledningar av
stor betydelse. Foreskriften syftar dels till att narmare precisera
ansvarsfordelningen mellan natéagare och kund, dels till att stalla tekniska krav for
att sakerstédlla en god leveranskvalitet.

Ekonomiska styrmedel har introducerats i syfte att skapa incitament for
elnétsforetagen att 6ka leveranssiakerheten och fortlépande underhélla och
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investera i sina elndt. Som ett ekonomiskt styrmedel inférdes i ellagen 2006 en legal
skyldighet for elndtsforetagen att betala avbrottsersattning till sina kunder vid
elavbrott langre &n 12 timmar. I och med denna skyldighet torde elnéitsforetagens
incitament for att genomfora leveranssiakerhetshéjande atgarder okat. Det har
saledes skapats en avvagning for elnétsforetagen mellan att undvika krav om
ersdttningar fran elanviandare och att foreta investeringar i syfte att sdkra sina
elleveranser.

Liknade incitament finns i regleringen av elnatsforetagens intakter, déar en
bristande genomsnittlig leveranssiakerhet leder till minskade intakter for
elnatsforetagen. Det ar i detta sammanhang viktigt att poangtera att avbrotts-
ersdttningen syftar till att i forsta hand minska de langvariga avbrotten (langre an
12 timmar) f6r den enskilde kunden, medan kvalitetsjusteringen syftar till att
uppratthalla eller forbattra medelkvaliteten inom respektive omréade. Dessa
ekonomiska styrmedel kompletterar darfor varandra och styr mot olika atgarder i
elndten. Avbrottsersittning har dven en reparativ funktion f6r drabbade kunder
(prop. 2005/06:27 sid 30). Framover kommer kvalitetsjusteringen ocksa att
utvecklas for att styra mot att enskilda kunder ska ha en hog kvalitet.

Slutligen anvédnder Ei informativa styrmedel for att uppmarksamma utvecklingen

av de svenska elnétens leveranssakerhet och det &r i detta syfte som denna
lagesrapport avseende leveranssakerheten i elnédten redovisas.
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2 Oversikt av det svenska elnatet
och elnatsforetagens
avbrottsrapportering till Ei

Elnatsforetagen lamnar arligen avbrottsdata till Ei. Avbrottsuppgifterna anvands
bl.a. till Ei:s tillsyn 6ver leveranssikerheten i elndten och for att redovisa
kundinformation om leveransséakerheten i elnédten. Den avbrottsstatistik som
denna rapport behandlar ber6r huvudsakligen lokalnéten (distributionsnét), men
ocksa regionnaten (Overforingsnat).

2.1 Avbrottsrapportering pa kundniva

Elnétsforetagen har rapporterat in avbrottsdata per kund sedan 2011 (data som
avser foregaende ar). Bland annat rapporteras antal avbrott, avbrottstid, ansluten
effekt, Overford energi och en geografisk koppling for varje kund. Denna detaljniva
ger majligheter till en utvidgad och traffsdker analys av leveransséakerheten i olika
delar av det svenska elnétet. Vidare kan tillsynen effektiviseras och i storre grad
inriktas mot de delar av elnétet ddr det finns vasentliga brister. For mer
information, se Ei:s foreskrifter och allménna rad (EIFS 2013:2) om skyldighet att
rapportera elavbrott {6r bedomning av leveranskvaliteten i elnaten.

I avbrottsstatistiken &r kunderna ocksa kopplade till olika verksamhetsgrenar eller
kundgrupper i enlighet med kategoriseringen svensk naringsgrensindelning (SNI).
Med hjélp av denna indelning kan man se hur manga avbrott och vilken
avbrottstid som olika kundtyper har haft. Det dr darmed mdgjligt att gora
berdkningar av avbrottskostnaden for olika delar av naringsliv och samhélle, vilket
kan stallas i relation till de kostnader som underhall och investeringar i elndten
genererar.

I avbrottsrapporteringen gors skillnad mellan korta och langa avbrott. Korta
avbrott definieras som avbrott upp till och med 3 minuter medan langa avbrott
definieras som avbrott langre dn 3 minuter. En vanlig orsak till korta avbrott ar
overgaende kortslutningsfel, beroende pa till exempel aska. Korta avbrott intraffar
genom snabba eller fordrojda automatiska aterinkopplingar av en komponent efter
fel. For luftledningar &r en stor del av felen av 6vergaende karaktér, dvs. att felet
forsvinner nar komponenterna kopplas bort. Genom automatiska aterinkopplingar
forebyggs langa avbrott pa bekostnad av fler korta avbrott. Eftersom
konsekvenserna av korta avbrott generellt sett &r mer begréansade an for langa
avbrott anses detta vara ett bra sétt att utforma ledningsnéten. Samtidigt har
kunderna blivit alltmer mer kénsliga och dven antalet korta avbrott bor darfor vara
fa.
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2.2 Om det svenska elnatet

Den svenska elndtsstrukturen delas in i tre nivaer: stamnat, regionnét och lokalnat,
se Figur 3. Den elenergi som produceras i de storre produktionsanlaggningarna,
som t.ex. de stora vattenkraft- och karnkraftverken leds ut i stamnaétet for vidare
distribution till landets olika delar. Stamnétet har en spanningsniva péa 220 kV eller
400 kV.

Regionnéten utgor lanken mellan stamnét och lokalnét. Dér transformeras
spanningen ner till en lagre niva, vanligen 40 — 130 kV. Fran regionnéten fors
elenergin over till lokalndten som vanligen har en spanningsniva pa 0,4 - 20 kV. I
huvudsak distribueras elenergin fran lokalnéten till kunderna. Undantag kan dock
vara till exempel storre industrier som &r anslutna direkt till regionnatet.

Figur 3 Oversiktlig bild av 6verféringsnatet och distributionsnétet.
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2.3 Oversikt av lokalnaten

Det finns 161 elnétsforetag som ager och driver lokalnét! och ett foretag har i
princip ett lokalnat i ett geografiskt sammanhangande omrade. Lokalnéten finns i
huvudsak inom spanningsnivaerna 0,4 kV till 20 kV. I Tabell 1 redovisas hur
kunderna ar fordelade mellan de olika lokalnétsforetagen samt respektive elnéts
ledningslangd i kilometer. Det kan noteras att E. ON, Fortum och Vattenfall
tillsammans har drygt hélften av alla elndtskunder i Sverige och dger mer &n

hélften av alla elledningar.

Tabell 1 Kunder och ledningsldangd hos lokalnatsforetag.

Néatforetag Antal kunder Andel kunder1% Ledningsléngd | kllometer
E. ON Elnat Sverige 1 000 000 19 % 120 000
Fortum Eldistribution 890 000 17 % 60 000
Vattenfall Eldistribution 860 000 16 % 110 000
Ovriga lokalnatsforetag (158 st) 2 600 000 49 % 210 000
Summa 5300 000 500 000

Da det finns stora variationer av bade antalet kunder och de geografiska
forutsédttningarna for lokalndten har Ei valt att klassificera natforetagen utifran
kundtdthet, som méts med antalet kunder per kilometer. Klassificeringen kan

goras genom att definiera en sa kallad T-faktor enligt f6ljande:

antal kunder

- kilometer ledning

T-faktorn ar férdelad pa foljande vis bland lokalnétsforetagen i Sverige:

Elnétsforetag i tatort
Elnédtsforetag i blandat nat

Elndtsforetag i glesbygdsnat

(T > 20 kunder/km) 18 st

(10 < T <20 kunder/km) 64 st

(T <10 kunder/km) 79 st

! Varje lokalnit bestar av en eller flera s.k. redovisningsenheter som motsvarar en geografiskt
sammanhéangande del av elnétet. Vidare bestér varje redovisningsenhet av en eller flera s.k.
koncessioner, vilket ar ett tillstand for att bedriva natverksamhet. De flesta lokalnét i Sverige bestar av
endast en redovisningsenhet, medan de tre storsta elnitsforetagen E.ON, Vattenfall och Fortum har
flera redovisningsenheter. I denna rapport anviands genomgaende bendmningen ”elndtsforetag” for en

Okad lasbarhet.
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Kundtitheten i de svenska elnétsforetagen askadliggors i Figur 4 nedan.

Figur 4 Elnatsforetagens kundtathet matt med T-faktorn (kunder per kilometer ledning). Gron ar
glesbygdsnat, gul ar blandat nat och bla ar tatortsnat.
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2.4 Oversikt av regionnaten

Det finns fem elnéatsforetag som ager och driver regionnit. Regionnéten utgor
lanken mellan stamnét och lokalnét och finns i huvudsak inom spanningsnivéerna
40 kV till 130 kV. Totalt levererar regionnéten el till omkring 600 storre
industrikunder och 1600 granspunkter till underliggande lokalnit. I det senare
fallet utgor regionnitet ett overliggande nit till lokalnétet.

Tabell 2 nedan visar ledningslangd, 6verford energi, antal stora slutkunder och
antal granspunkter for de svenska regionnaten.

Tabell 2 Data for de svenska regionnatsforetagen 2012.

Néatforetag Vattenfall E.ON Elnat Fortum Skellefted Kraft Laforsen
Eldistribution Sverlige Distribution Elndt Produktlonsnét

Ledningslangd 14900 8500 5800 1100 50

[km]

Overford energi 71 34 27 4 0

[TWh]

Antal stora 277 181 76 17 6

slutkunder

Antal 625 501 442 53 3

granspunkter

Laforsen produktionsnét och Skelleftea Kraft Elnét ar betydligt mindre an de tre
stora regionndten som dgs av Vattenfall, E.ON och Fortum. De tre stora
regionndtsforetagen star for dver 95 procent av ledningslangden och den 6verforda
energin pé regionnatet.
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3 Sa mats leveranssakerheten i
de svenska elnaten

For att méta och analysera leveranssdkerheten i de svenska elndten anvands de
avbrottsdata som arligen lamnas till Ei. 1 2012 &rs data ingar inrapporterade
uppgifter fran samtliga svenska elndtsforetag. Fran dessa uppgifter kan en mangd
nyckeltal och indikatorer berdknas, vilka beskrivs narmare i detta kapitel.

3.1 Etablerade indikatorer

Eftersom det finns data pa kundniva ar det majligt att presentera
leveranssakerheten i flera olika snitt och pa flera olika nivaer, exempelvis:

¢ 1hela det svenska elnétet,

o hos ett enskilt elnatsforetag,

¢ 1ielnat med olika karakteristik,

« hos enskilda kunder i hela det svenska elnétet eller i ett enskilt nat, och
¢ 1iolika sektorer i hela det svenska elnatet eller i ett enskilt nat.

Denna sammanstéllning gors i kapitlen 4, 5 och 6. Dar presenteras trender for den
genomsnittliga leveranssakerheten i lokalnédten for aren 1998-2012 och for
regionndten for aren 2006-2012. Dessutom redovisas for 2012 mer detaljerade
analyser av hur férdelningen av elavbrott ser ut pa de olika nivaerna i
punksatserna ovan.

Vid analysen av leveranssédkerheten i lokalnaten och regionnéten anvands
indikatorer som ar etablerade inom elndtsbranschen och som behandlas i
efterfoljande avsnitt. Dessa definieras bl.a. i standarden IEEE Std. 13662 En
sammanstallning av de indikatorer som anvands i Europa finns i CEER:s rapport
om leveranskvalitet (Benchmarking Report on Quality of Electricity Supply?).

Mer information om de indikatorer som redovisas i efterféljande avsnitt finns i
bilaga 2 dér ocksa definitionerna av indikatorerna redovisas.

2 IEEE Guide for Electric Power Distribution Reliability Indices, IEEE Standard 1366™-2012

3 CEER 4% Benchmarking Report on the Quality of Electricity Supply, Council of European Energy
regulators, 2008 och CEER 5% Benchmarking Report on the Quality of Electricity Supply, Council of
European Energy regulators, 2011.
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3.2 Tillganglighet eller otillganglighet?

Leverans av el ar en tjanst som pa grund av samhallets och kundernas beroende av
el, forvintas ha en mycket hog tillganglighet. Alla avbrott, sdvil korta som langa,
skapar omedelbart problem pa arbetsplatser och i hemmen. Det ar darfor
olampligt att i system med krav pa hog driftsdkerhet anvéanda tillganglighet som
matt pa leveranssdkerheten eftersom det &r svart att bilda sig en uppfattning om
leveranssakerheten dr hog eller inte jamfort med vad som forvéntas. Detta
illustreras av Tabell 3 nedan som visar elleveransens tillganglighet i procent av aret
i ndgra europeiska lander 2010, vilket dr det senaste dret dar jamforelsedata finns
tillgéangligt via CEER:s rapport om leveranskvalitet.

Tabell 3 Elleveransens tillganglighet i procent av aret4 i nagra europeiska lander 2010.

Land Tillganglighet
Sverige 99,98 %
Finland 99,99 %5
Norge 99,99 %
Frankrike 99,98 %
Italien 99,98 %
Storbritannien 99,98 %
Tyskland 99,99 %
Litauen 99,95 %
Portugal 99,95 %
Rumanien 99,87 %°

Kalla: 5th CEER Benchmarking Report on the Quality of Electricity Supply 2011.

Som tabellen visar ar tillgéngligheten omkring 99,98-99,99 procent i manga
europeiska lander och 6ver 99,9 procent i alla lander utom Rumaénien. Forutom att
det kan vara svart att bilda sig en uppfattning om vad tillgdnglighet innebar &r det
inte heller enkelt att inse att en tillgdnglighet pa 99,98 procent innebér att den
genomsnittliga avbrottstiden ar dubbelt sa lang som vid en tillgdnglighet pa 99,99
procent.

For att pa ett tydligare sitt informera om leveranssakerhet ar det déarfor lampligare
att anvanda sig av ett matt pa otillgdnglighet, dvs. ett matt som visar avvikelsen
fran fullstandig tillganglighet.

4 ASAI
5 Data fran 2010 saknas. Istéllet har data fran 2009 anvénts.
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Tabell 4 nedan visar sambandet mellan tillganglighet och otillganglighet.

Tabell 4 Forhallandet mellan tillgénglighet och otillganglighet.

Tillgénglighet Otillgénglighet
(i andel av aret) (avbrottstid per kund och ar)
99,999 % 5 minuter
99,99 % 53 minuter
99,98 % 1 timme och 45 minuter
99,95 % 4 timmar och 23 minuter
99,9 % 8 timmar och 46 minuter
929 % 3 dygn, 15 timmar och 36 minuter

Som framgar av tabellen betyder en skenbart hog tillganglighet pa 99,9 procent
inte alls att leveranssdkerheten dr hog da det motsvarar ndrmare nio timmars
avbrott per kund och ar i hela landet. Ett annat satt att uttrycka det ar att hela
Sverige “sldcks” ndrmare nio timmar under aret. Avbrottstiden per ar ar enklare
att relatera till och darfor anvander Ei sig enbart av avbrottsindikatorer, alltsa matt
pa otillgdnglighet, i kundinformationen istéllet for att redovisa tillganglighet.
Avbrottsindikatorer beskrivs i kommande avsnitt.

3.3 Avbrottsindikatorer for genomsnittlig leveranssakerhet

For att folja upp den genomsnittliga leveranskvaliteten i elnatet finns ett antal
avbrottsindikatorer som alla avser den genomsnittliga leveranssékerheten i ett
elndt. Vad avbrottsindikatorn méter samt indikatorns bendmning dskadliggors i
Tabell 5 nedan. For ytterligare information hanvisas till bilaga 2 dér definitionerna
av indikatorerna redovisas.

Tabell 5 Avbrottsindikatorer for genomsnittlig leveranssakerhet i ett elnat. For ytterligare information
hanvisas till bilaga 2.

Vad méter avbrottsindlkatorn? Benamning
Antal langa elavbrott (Iangre &n 3 minuter) per ar och kund SAIFI

Antal langa elavbrott per kund som har drabbats av elavbrott CAIFI
Avbrottstid per ar och kund SAIDI
Avbrottstid per kund som har drabbats av elavbrott CTAIDI
Antal korta avbrott (kortare an 3 minuter) per ar och kund MAIFIE

Det finns i avbrottsstatistiken en uppdelning mellan aviserade (planerade) och
oaviserade (oplanerade) avbrott. Aviserade avbrott dr de avbrott som kunden i
forvag far meddelande om och som kan bero pé att elnitsforetagen ska genomfora
underhall eller andra atgarder i elnédten. Fér bedomning av den genomsnittliga
leveranssakerheten anvéands i denna rapport enbart de oaviserade avbrotten som
ocksa star for den storsta andelen avbrott.
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Det gors ocksa skillnad mellan ldnga och korta avbrott. Korta avbrott avser avbrott
upp till 3 minuter medan ldnga avbrott ar langre dn 3 minuter.

3.4 Avbrottsindikatorer med fokus pa den enskilda
kundens leveranssakerhet

For att folja upp leveransséakerheten pa kundniva racker det inte med
avbrottsindikatorer for den genomsnittliga leveranssidkerheten. Aven i ett omrade
med en genomsnittligt hog leveranssékerhet (exempelvis fa avbrott eller korta
avbrottstider) kan det finnas manga kunder med lag leveransséakerhet, vilket
illustreras av Figur 5.

Figur 5 Exempel pa méjlig férdelning nér det galler antal avbrott for olika kunder. Aven om medelvardet ar
lagt finns det manga kunder som har relativt manga avbrott.
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Till exempel far kunder pa landsbygden med hoga avbrottstider inte genomslag i
den statistik som redovisar medelavbrottstider, om de tillhor ett ndt med manga
tatortskunder som normalt har laga avbrottssiffror. Medan avbrottsindikatorerna
for den genomsnittliga leveranssakerheten &r relevanta for att gora jamforelser
mellan elnétsforetag och for analyser av hela elsystemets leveranssékerhet utgor
indikatorer pa kundniva ett battre verktyg for att analysera avbrotten inom ett
enskilt nétforetag.

Statistiken pa kundniva ger information om hur avbrottstiderna varierar mellan
olika kunder och utgor darfor ett viktigt underlag for saval natforetagen som for Ei
nér langsiktiga prioriteringar ska goras for att uppna och vidmakthalla en rimlig
leveranssakerhet i elnédten. Speciellt kan ett fordjupat fokus laggas pa att identifiera
vilka delar av elnédtet som har en lagre prestanda nér det géller forekomsten av
upprepade och langa elavbrott.

Kundfokuserade avbrottsindikatorer fokuserar pa vad kunden upplever, vilket
innebdér att det dr ovasentligt om avbrottet ar aviserat eller oaviserat samt om det
beror pa fel i ett foretags eget nat eller i det Gverliggande natet. Vad
avbrottsindikatorn mater samt dess benamning askadliggors i Tabell 6 nedan. For
ytterligare information hanvisas till bilaga 2 ddr definitionerna av indikatorerna
redovisas.
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Tabell 6 Avbrottsindikatorer pa kundniva. Indikatorerna utgar fran kundens perspektiv, vilket betyder att
bade oaviserade och aviserade avbrott fran bade eget och éverliggande nat ingar. For ytterligare
information hanvisas till bilaga 2.

Vad méter avbrottsindikatorn? Benamning

Andelen kunder i natet som har minst ett visst antal langa avbrott per ar CEMI-X

Andelen kunder i natet som har minst ett visst antal langa och ett visst antal langa CEMSMI-X
avbrott per ar

Andelen kunder i ndtet som har avbrott minst en viss tid per ar CELID-t

3.5 Indikatorer for regionnaten

Regionnatet dr en lank mellan stamnét och lokalnét och karaktériseras av f4, men
stora kunder. Eftersom kunderna som ar anslutna till regionnatet till storsta delen
bestar av elintensiv industri och inmatning till lokalniten varierar kundernas
elforbrukning kraftigt. Detta leder till att avbrottsindikatorerna som anvands for
lokalnit inte dr relevanta. Istillet vigs avbrotten mot kundernas energi- eller
effektuttag for att fa relevanta avbrottsindikatorer.

Avbrottsindikatorerna for regionnit och deras benamning askadliggors i Tabell 7

nedan. For ytterligare information hanvisas till bilaga 2, dér definitionerna av
indikatorerna redovisas.

Tabell 7 Avbrottsindikatorer for regionnat. For ytterligare information hanvisas till bilaga 2.

Vad maéter avbrottsmattet? Benamning
Genomsnittlig avbrottstid vagt efter forbrukad energi AIT
Genomsnittligt antal avbrott vagt efter forbrukad effekt AIF
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4 Leveranssakerheten i det
svenska distributionsnatet

Som framgatt i tidigare kapitel finns det 161 foretag som bedriver elnéts-
verksamhet pa lokalnétsniva. Det ar i lokalnaten som elenergin distribueras till de
flesta elkunderna och en sammanfattande bendmning for alla lokalnat ar dérfor
distributionsnétet. I detta avsnitt redovisas leveranssékerheten i det svenska
distributionsnatet, dvs. den genomsnittliga leveranssakerheten f6r samtliga kunder
i alla svenska lokalnat.

4.1 Genomsnittlig avbrottstid och genomsnittligt antal
avbrott i det svenska distributionsnatet

Den genomsnittliga avbrottstiden och antalet avbrott visar leveranssiakerheten i
distributionsnétet for en medelkund. Fran den statistiska sammanstallningen &r
det svart att se ndgra tydliga trender pa kort sikt. Det dr egentligen bara ar med
storre vaderhandelser som tydligt avviker under den senaste tiodrsperioden.

4.1.1 Genomsnittlig avbrottstid i det svenska distributionsnatet

En redovisning av genomsnittlig avbrottstid i hela det svenska distributionsnatet
(samtliga lokalnédt) under den senaste tioarsperioden visas i Figur 6. Statistiken ar
uppdelad pa fel som beror pa eget nét respektive dverliggande nét, dar det senare i
huvudsak bestar av regionnitet.

Figur 6 Genomsnittlig avbrottstid i minuter per kund och aré i samtliga svenska lokalnat for avbrott i eget
nat respektive overliggande nat.
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Den genomsnittliga avbrottstiden har okat kraftigt de ar storre stormar har
intréffat i Sverige, vilket ar 2005 (Gudrun), 2007 (Per) och 2011 (Dagmar m.fL.).
Ovriga redovisade ar har den genomsnittliga avbrottstiden varierat mellan ungefar
60 till 120 minuter. 2012 var den genomsnittliga avbrottstiden 75 minuter pa grund
av fel i eget nat vilket kan jamforas med ett medelvérde pa 168 minuter under
perioden 1998-2011.

Avbrottstiden som beror pa det 6verliggande nitet, i huvudsak regionnatet, har
varit forhéllandevis konstant under den senaste tiodrsperioden med undantag for
2003 och 2005. Under de flesta ar har omkring 10-20 minuter av den totala
avbrottstiden, som paverkar en kund, orsakats av fel i 6verliggande nat. Sedan
stormen Gudrun 2005 har elnétsforetagen genomfort omfattande vadersakrings-
atgarder i regionnaten, bland annat genom tradsakring av ledningar. Krav pa
tradsakring av luftledningar med spanning 6ver 25 kilovolt stélls i Ei:s foreskrift
(EIFS 2013:1) om att eloverforingen ska vara av god kvalitet.

Under stormarna Dagmar m.fl. 2011 var det huvudsakligen lokalnétet som
drabbades. Regionnétet drabbades férhéllandevis lindrigt och medelavbrottstiden
orsakad av fel i regionndten var lagre dn genomsittet for den senaste 10-
arsperioden. Ar 2012 uppvisar en mindre 6kning (fran 12 minuter till 14 minuter),
men det dr genom inldmnad avbrottsstatistik inte mojligt att avgora de
bakomliggande orsakerna till den redovisade medelavbrottstiden. En slutsats som
kan dras ar dock att det finns behov av en ndrmare granskning av
leveranssakerheten i regionnéten.
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4.1.2 Genomsnittligt antal avbrott i det svenska distributionsnatet

En redovisning av genomsnittligt antal langa avbrott (lingre d4n 3 minuter) i hela
det svenska distributionsnétet (samtliga lokalndt) under den senaste
tioarsperioden visas i Figur 7. Statistiken dr uppdelad pa fel som beror pa eget nét
respektive Overliggande nét, dar det senare i huvudsak bestar av regionnatet.

Figur 7 Genomsnittligt antal langa avbrott (Ilangre an 3 minuter) per kund och ar? i samtliga svenska
lokalnat for avbrott i eget nat respektive dverliggande nat.
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Det genomsnittliga antalet avbrott per kund och ar som visas i Figur 7 &r relativt
konstant over tid pa omkring 1,1 avbrott i eget nét och 0,3 avbrott i 6verliggande
nét. Variationer i vader och vind verkar inte ha nagon storre paverkan pa det
genomsnittliga antalet avbrott i hela landet, utan vaderstorningar paverkar
framforallt avbrottstiderna.

Ungefar en fjardedel av antalet elavbrott som drabbar en kund beror pa fel i det
overliggande natet, men dessa ar i genomsnitt kortare dn avbrotten i lokalnatet.

7 SAIFI
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Antalet korta avbrott (kortare dn 3 minuter) per kund och ar under perioden 2010-
2012 visas i Figur 8 nedan.

Figur 8 Genomsnittligt antal korta avbrott per kund och ar8 i samtliga svenska lokalnat for avbrott i eget
nat respektive overliggande nat.

= = »
o) o =)

o
o

Antal korta avbrott per kund och ar

o
=)

2010 2011 2012

H Eget nat Overliggande nat

De svenska elndtskunderna har i genomsnitt drabbats av ungefar 0,9 korta avbrott
per ar beroende pa fel i eget ndt och 0,2 avbrott beroende pa fel i 6verliggande nét
under perioden 2010-2012.

De korta avbrotten var ungefar 20 procent farre an de langa avbrotten under
perioden, men har bor det ndmnas att natforetag med sammanlagt ungefar 10
procent av det totala antalet kunder i Sverige inte har rapporterat nagra korta
avbrott alls, vilket inte bedoms som rimligt. Det genomsnittliga antalet korta
avbrott per kund far darfor bedémas som nagot underskattat. Den redovisade
statistiken visar dock att korta avbrott ar relativt vanligt forekommande. Dessa
avbrott har ocksa negativ paverkan pa hushall, ndringsliv och offentlig forvaltning.

8 MAIFIe
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4.2 Avbrott i tatortsnat, blandat nat och landsbygdsnat

Elndt med olika kundtéathet, vilket definieras som antal kunder per kilometer
ledning, har olika forutsattningar att leverera el. En redogorelse 6ver hur
kundtdtheten i elnédten berdknas har tidigare gjorts i avsnitt 2.3, som visade att
storre delen av det svenska distributionsnétet bestar av glesbygdsnat och blandat
nat.

4.2.1 Genomsnittlig avbrottstid i tatortsnat, blandat nat och landsbygdsnat

I Figur 9 visas den genomsnittliga avbrottstiden per ar pa grund av fel i eget nat
uppdelat pa glesbygdsnit, blandat nét och tatortsnat. I Tabell 8 redovisas
motsvarande data for 2012 jamfort med medelvardet 1998-2011.

Figur 9 Genomsnittlig avbrottstid per kund och ar® i samtliga svenska lokalnat uppdelat pa glesbygdsnat,
blandat nat och tatortsnat, exkluderat avbrott fran overliggande nat.
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Tabell 8 Genomsnittlig avbrottstid per kund och ar i lokalnaten pa grund av fel i eget nat under 2012
jamfort med medelvardet 1998-2011 uppdelat pa glesbygdsnat, blandat nat och tatortsnat.

Typ av nat Genomshlttlig avbrottstld per kund och ar°

2012 Medelvérde 1998-2011
Glesbygdsnat 1 timme och 56 minuter 5 timmar och 18 minuter
Blandat nat 34 minuter 1 timme och 5 minuter
Tatortsnat 27 minuter 20 minuter

Glesbygdsnat har de langsta avbrottstiderna foljt av blandat nat och tatortsnat.
Glesbygdsnatet ar generellt sett mer exponerat for vaderrelaterade storningar pa
grund av en hog andel oisolerade luftledningar och en lag andel jordkabel.
Dessutom éar glesbygdsnéten i normalfallet utformade sa att ett enstaka fel leder till
avbrott da det ofta saknas mojligheter att verfora el fran olika hall eller att
overfora el via parallella ledningar.

9 SAIDI eget nat
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Avbrottstiden var under 2012 lagre &n genomsnittet 1998-2011 i glesbygdsnit och i
blandat nét, men hogre dn genomsnittet i titortsnat. Den genomsnittliga
avbrottstiden har en minskande trend 6ver tid for glesbygdsnat och blandat nt,
men for tatortsnat finns istallet en svag trend mot 6kade avbrottstider.
Forklaringen till att avbrottstiderna i glesbygdsnit och blandat nét minskar dver
tid ar troligtvis de omfattande vadersakringsatgarder som har genomfdrts de
senaste aren. Ei har inga uppgifter om forklaringen till de 6kande avbrottstiderna i
tatortsndt och utvecklingen kan behova foljas upp. Nagra kanda orsaker till avbrott
i tatortsnaten ar gravskador och andra former av kabelfel som bl.a. kan vara foljd
av aldrande komponenter.

4.2.2 Genomsnittligt antal avbrott i glesbygdsnat, blandat nat och tatortsnat

I Figur 10 redovisas den genomsnittliga avbrottstiden per ar uppdelat pa
glesbygdsnat, blandat nat och titortsnat. I Tabell 9 redovisas motsvarande data for
2012 jamfort med medelvardet 1998-2011.

Figur 10 Genomshnittligt antal langa avbrott (Iangre &n 3 minuter) per kund och ari° i samtliga svenska
lokalnat pa grund av fel i eget nat uppdelat pa landsbygdsnat, blandat nat och tatortsnat.
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Tabell 9 Genomsnittligt antal langa avbrott (Iangre an 3 minuter) per kund och ar i lokalnaten pa grund av
fel i eget nat under 2012 respektive medelvardet 1998-2011 uppdelat pa glesbygdsnat, blandat nat
respektive tatortsnat.

Typ av nat Genomshlttligt antal avbrott per arit
2012 Medelvarde 1998-2011
Glesbygdsnat 1,5 1,6
Blandat nat 0,6 0,7
Tatortsnat 0.4 0,3
10 SATFI eget nét
11 SAIFI eget nét
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Det kan konstateras att glesbygdsnit i genomsnitt drabbas av fler avbrott an
blandat nét och tatortsnat och precis som for de langre avbrottstiderna i
glesbygdsnaétet beror detta pa en hog andel oisolerad luftledning som i hog
utstrackning paverkas av yttre omstédndigheter s som vaderpaverkan.

Det genomsnittliga antalet avbrott har varit praktiskt taget konstant de senaste 15
aren i glesbygdsnat och blandat nit, men det gér att se en svag trend mot 6kande
antal avbrott i titortsnat. Denna 6kning bekréftar egentligen bara den 6kande
trenden fOor avbrottstiderna som tidigare redovisats i avsnitt 4.2.1 och utvecklingen
kan behova foljas upp.

4.3 Leveranssakerhet och kostnader for olika kundgrupper

Olika samhallssektorer drabbas i varierande grad av elavbrott. Darfor ar det
utifran ett samhallsekonomiskt perspektiv intressant att folja upp i vilken
omfattning olika kundgrupper drabbas av elavbrott och hur dessa kan relateras till
kostnader.

Ei sorterar elkunderna i olika kundgrupper efter SNI-kod'2. Utifran SNI-koden har
sedan en indelning gjorts i de fem huvudkundgrupperna: jordbruk, industri,
handel/tjanster, offentlig verksamhet och hushall. Tabell 10 visar indelningen i
dessa fem kundgrupper med avseende pa antalet kunder, genomsnittlig
energiforbrukning och andel av den totala energiférbrukningen i Sverige.

Tabell 10 Kundgrupper indelade efter SNI-kod samt antal kunder i respektive kundgrupp. Hushall saknar
SNI-kod men tilldelas koden "111111" i avbrottsrapporteringen till Ei.

Antal Energiforbrukning Andel av total

Kundgrupp (SNI) kunder per kund (kWh) energlférbrukning
0

Jordbruk (01110-03220) 37000 34000 1%
0

Industri (05100-43999) 84000 580000 37%

Handel och tjanster (45110-82990, 94111~ 410 000 80 000 24 %

96090)

0

Offentlig verksamhet (84111-93290, 99000) 120 000 64 000 6%

4 700 000 8900 32%

Hushall (111111, 97000-98200)

Den stora majoriteten (88 procent) elkunder i Sverige ar hushallskunder, men det
dr industrikunderna som star for den storsta delen av energiférbrukningen foljt av
hushall och handel/tjanster.

4.3.1 Avbrottsstatistik for olika kundgrupper

I Tabell 11 redovisas det genomsnittliga antalet avbrott och avbrottstiden per ar for
olika kundgrupper. Bade langa och korta avbrott redovisas.

12 Svensk naringsgrensindelning, som tilldelas av Statistiska centralbyran.
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Tabell 11 Genomsnittlig antal avbrott och avbrottslangd under 2012 for olika kundgrupper.

Genomsnittligt antal Genomsnittligt antal Genomsnittlig avbrottslangd

Kundgrupp langa avbrott per 4ri3  korta avbrott per ari4 (minuter per ar)15
Jordbruk 2,5 18 165
Industri 1,2 08 81
Handel och tjanster 11 0.6 64
Offentlig verksamhet 13 08 80

1,4 0,9 91

Hushall

Jordbruk dr den kundgrupp som har flest och langst avbrott. Jordbruk &r i hogre
utstrackning &n andra kundgrupper anslutna till glesbygdsnit vilket forklarar den
lagre leveranssakerheten.

Bland 6vriga kundgrupper kan det konstateras att hushall har en lagre
leveranssakerhet an industri, handel och tjanster samt offentlig verksamhet. Den
kundgrupp som har hogst leveranssakerhet dr handel och tjanster. Den lagre
leveranssakerheten f6r hushallen kan forklaras av den andel av hushéllskunderna
som &r anslutna till glesbygdsnat som dr mer exponerade for vaderstdrningar.

I Tabell 12 visas andelen kunder inom olika kundgrupper som drabbades av minst
1, 4 respektive 12 avbrott under 2012. Enligt Ei:s foreskrift (EIFS 2013:1) om krav
som ska vara uppfyllda for att Sverforingen av el ska vara av god kvalitet ar
overforingen av god kvalitet om antalet avbrott per ar &r farre dn 4 medan
overforingen dr av dalig kvalitet om antalet avbrott ar minst 12. Dessa krav avser
lagspanningskunder och tradde i kraft i oktober 2013. Statistik fran 2012 visar att
en betydande andel kunder har bristande leveranskvalitet.

Tabell 12 Andelen kunder i respektive kundgrupp som drabbades av minst 1, 4 respektive 12 langa avbrott
under 2012.

Andel kunder som drabbades av minst...

Kundgrupp
-1 avbrott¢ .4 avbrott7 .12 avbrott1s
Jordbruk 9% 28 % 23%
Industri 52 % 11% 0,9 %
[} [} 0,
Handel och tjanster 48 % 7% 0,8 %
0 0 o
Offentlig verksamhet 53 % 11% 1,1%
54 % 11 % 1,4 %

Hushall

13 SAIFI eget nét och 6verliggande nét
14 MAIFIE eget nét och dverliggande nat
15 SAIDI eget nét och 6verliggande nat
16 CEMI-1

17 CEMI-4

18 CEMI-12
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Forhallandet mellan olika kundgrupper ar likartat det forhallande som redovisats
for genomsnittliga antal avbrott och avbrottstider i Tabell 11. Den kundgrupp dar
storst andel har drabbats av minst 1, 4 respektive 12 avbrott ar jordbruk. Bland
ovriga kundtyper kan det konstateras att hushall har en lagre leveranssakerhet an
industri, handel och tjanster samt offentlig verksamhet. Den kundgrupp som har
hogst leveranssakerhet dr handel och tjanster.

4.3.2 Elavbrottskostnader for olika kundgrupper i samhalle och naringsliv

For att bedoma vilka kostnader som elavbrott ger upphov till hos olika
kundgrupper genomforde Svensk Energi en avbrottskostnadsundersdkning 1994,
som uppdaterades 2003%. Resultatet fran denna undersokning anvands som indata
till den svenska regleringen av elnatsforetagens intédktsramar, dar foretagens
intdkter okar eller minskar beroende pa om kvaliteten i elleveransen ar hog eller
lag. I denna rapport anvands avbrottskostnaderna fran Svensk Energis
undersokning for att gora en bedomning av de totala kostnaderna som elavbrott
orsakar samhalle och ndringsliv. De bedémda kostnaderna har indexuppraknats
till 2012 &rs prisniva.

Eftersom det moderna samhallets beroende av en elforsérjning med hog
leveranssakerhet blir allt starkare kan man foérvénta sig att kostnaderna for
elavbrott dr hogre nu jamfért med 2003, da den forra kostnadsundersdkningen
uppdaterades. Darfor genomfor Ei under 2013-2014 en férnyad avbrottskostnads-
undersokning och har {or avsikt att anvanda resultaten som underlag till
regleringen av natforetagens intaktsramar fran och med 2016.

Detaljerna for hur avbrottskostnaderna berédknas finns i bilaga 3. De totala
avbrottskostnaderna for kundgrupperna industri, handel och tjanster, offentlig
sektor samt jordbruk redovisas i Tabell 13. Denna uppskattning syftar inte till att
ge nagon exakt vardering, men den ger en fingervisning om storleksordningen pa
kostnaderna relaterade till elavbrott hos de olika kundtyperna industri, offentlig
sektor, jordbruk och handel, tjanster och hushallskunder.

Tabell 13 Uppskattning av avbrottskostnader per kundgrupp under 2012. For mer detaljer, se bilaga 3.

Kundgrupp Avbrottskostnad

(mlljoner kronor)
Industri 200
Handel och tjanster 610
Offentlig verksamhet 76
Jordbruk 2
Hushall 66
Totalt 970

19 Elavbrottskostnader 2003. Uppdatering utford ar 2003 av rapporten ” Avbrottskostnader for
elkunder” fran 1994.
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De sammanlagda kostnaderna relaterade till elavbrott under 2012 uppgéar enligt
denna uppskattning till ndirmare en miljard kronor.

De storsta kostnaderna till f6ljd av elavbrott drabbar kundgruppen handel och
tjdnster, foljt av industri, offentlig verksamhet, jordbruk och hushall. Inom varje
kundgrupp finns det dock stora variationer.

4.4 Fordelning av antal avbrott och avbrottslangd for
enskilda kunder
Aven i omraden med en genomsnittligt hog leveranssikerhet kan det finnas en
méngd kunder med lag leveranssédkerhet. I detta avsnitt redovisas hur stor andel
av kunderna som har drabbats av ett visst antal ldnga respektive korta avbrott,
samt andelen kunder som har drabbats av bade korta och ladnga avbrott. Slutligen
visas ocksa fordelningen av den sammanlagda avbrottslangden for alla kunder i
landet.

4.4.1 Fordelning av antal avbrott for enskilda kunder

I Figur 11 visas fordelningen av antalet avbrott for alla kunder anslutna till
lokalnat i Sverige.

Figur 11 Férdelning av antalet langa avbrott (Iangre &n 3 minuter) under 2012 for alla kunder i landet.
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Under 2012 hade 47 procent av kunderna inte ndgot avbrott, 23 procent hade 1
avbrott, 13 procent hade 2 avbrott, osv. Enligt Ei:s foreskrift (EIFS 2013:1) om krav
som ska vara uppfyllda for att overforingen av el ska vara av god kvalitet ar
eloverforingen av god kvalitet om antalet avbrott ar 3 eller farre och dverforingen
ar av dalig kvalitet om antalet avbrott ar 12 eller fler. Som tidigare namnts tradde
kravet i kraft under 2013. Nastan 90 procent av de svenska elkunderna har alltsa
eloverforing av god kvalitet enligt denna definition medan 1,3 procent av de
svenska elkunderna har dalig kvalitet, vilket dock inte framgar av figuren.
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En variant pa ovanstdende ar att visa andelen kunder som under aret drabbades av
minst ett visst antal avbrott. I Figur 12 visas fordelningen av andelen kunder som
drabbades av minst ett visst antal langa respektive korta avbrott.

Figur 12 Fordelning av antalet avbrott under 2012 fér alla kunder i landet. Figuren visar andelen kunder
som hade minst ett visst antal langa2° eller korta2t avbrott under aret.
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Under 2012 hade 53 procent av kunderna minst ett langt avbrott, 30 procent hade
minst tva ldnga avbrott, osv. 27 procent av kunderna hade minst ett kort avbrott,
13 procent hade minst tva korta avbrott, osv. Det kan noteras att ju farre avbrott en
kund hade, desto hogre andel av avbrotten var langa avbrott. Fordelningen kan
aven visas i tabellform, se Tabell 14. I tabellen visas ocksa antalet kunder som
drabbades av minst ett visst antal bdde langa och korta avbrott.

Tabell 14 Antalet kunder i Sverige med minst ett visst antal korta avbrott (kortare an 3 minuter) respektive
langa avbrott (langre an 3 minuter) under 2012.

Antal avbrott Antal kunder med...

...langa avbrott ...korta avbrott ...bade korta och langa avbrott
1 eller fler 2 800 000 1 400 000 1100 000
4 eller fler 590 000 350 000 210 000
12 eller fler 71000 70 000 20 000
20 eller fler 19 000 20000 3600
30 eller fler 2200 4200 230

Ett relativt stort antal kunder drabbas av manga avbrott, &ven om det handlar om
en liten andel av de 5,3 miljoner elnédtskunderna i Sverige. Bland kunderna med
fler an ungefar 15 avbrott fanns det fler kunder med korta an langa avbrott.

20 CEMI-X
21 Motsvarande CEMI-X, fast for korta avbrott
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Ungefar 71 000 kunder har haft minst 12 langa avbrott under aret, vilket innebar
dalig leveranskvalitet enligt Ei:s foreskrift (EIFS 2013:1) om krav som ska vara
uppfyllda for att 6verforingen av el ska vara av god kvalitet, som tradde i kraft
under 2013.

Det ar till storsta delen olika kunder som drabbas av antingen korta eller langa
avbrott, men i ett mindre antal fall finns det kunder som har drabbats av ett stort
antal bade langa och korta avbrott, vilket tyder pa andra problem i nétet 4n om
enbart langa eller korta avbrott intraffar. Orsakerna kan vara brister i underhall
eller rojning av ledningsgator.

4.4.2 Fordelning avden sammanlagda avbrottslangden fér enskilda kunder

I Figur 13 visas fordelningen av den sammanlagda avbrottslangden under 2012 f6r
alla kunder anslutna till lokalnit i Sverige. Figuren visar andelen kunder som har
haft avbrott som har varat minst den angivna tiden.

Figur 13 Fordelning av andelen kunder med avbrott minst en viss tid22 under 2012 fér alla kunder i landet.
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Under 2012 hade 39 procent av kunderna avbrott langre dn en halvtimme, 31
procent hade avbrott ldngre dn en timme, 22 procent hade avbrott langre &n tva
timmar, osv. Férdelningen kan dven visas i tabellform, se Tabell 15. Aven om
procentandelen kunder med langa avbrottstider ar ganska liten, sd handlar det
fortfarande om manga kunder.

2 CELID-t
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Tabell 15 Fordelning av andelen kunder med avbrott minst en viss sammanlagd tid23 under 2012 for alla
kunder i landet.

Sammanlagd avbrottstid Antal kunder Andel av kunderna
30 minuter eller mer 2100 000 39 %
1 timme eller mer 1700000 31%
4 timmar eller mer 660 000 12%
12 timmar eller mer 150 000 28%
24 timmar eller mer 42 000 0,8%
48 timmar eller mer 7300 0,1%
72 timmar eller mer 1700 0,03 %

4.5 Elavbrott langre an 24 timmar

I ellagen finns sedan 2011 det s.k. funktionskravet, som innebér att en nitdgare ska
se till att ett sammanhédngande avbrott i 6verforingen av el till en elanvandare
aldrig Overstiger tjugofyra timmar2?-.

Figur 14 visar antalet kunder som har drabbats av minst ett ssmmanhangande
elavbrott langre &n 24 timmar sedan 2007

Figur 14 Antal kunder med minst ett sammanhangande elavbrott langre an 24 timmar 2007-2012.
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Trots att stora vadersdkringsatgiarder har genomforts de senaste aren ar det
fortfarande tiotusentals kunder som drabbas av 24-timmarsavbrott under ar med

23 CELID-t

2 3 kap. 9 a § ellagen (1997:857). Funktionskravet géller dock inte om nétagaren visar att avbrottet beror
pa ett hinder utanfor natagarens kontroll som denne inte skiligen kunde forvantas ha raknat med och
vars foljder inte heller skéligen kunde ha undvikits eller 6vervunnits.
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storre vaderstorningar och ett antal tusen kunder som drabbas av 24-
timmarsavbrott ar utan storre vaderstorningar.

Elavbrott langre &n 24 timmar &r ett omrade som Ei har fokus pa i tillsynen 6ver
leveranssakerheten i elndten. Under vintern 2011/2012 drabbade ett flertal stormar
Sverige som ledde till att 6ver 70 000 kunder drabbades av elavbrott langre an 24
timmar. Ei har foljt upp dessa handelser och ett antal foretag har lamnat in
atgardsplaner som loper 6ver en tredrsperiod som visar hur 24-timmarsavbrott ska
undvikas i framtiden. Ei har ocksa som foljd av hdandelserna vintern 2011/2012
uppréttat en observationslista med ett antal natforetag som star under bevakning.
Mer information om Ei:s tillsyn efter stormarna finns redovisade i tva rapporter?.

Under slutet av 2013 har storre vaderstorningar aterigen drabbat Sverige
(stormarna Simone, Hilde, Sven och Ivar). Preliminara siffror visar att fler kunder
har drabbats av elavbrott ldngre dn 24 timmar under 2013 dn under 2008 vilket
innebdér att tiotusentals kunder har drabbats (fler &n 25 000 men formodligen farre
an 70 000). 2013 ser darmed ut att bli det tredje varsta aret med hansyn till antal
kunder drabbade av 24-timmarsavbrott sedan 2007 da Ei borjade samla in data om
24-timmarsavbrott.

Statistiken visar att behoven av vadersakring av elnéten ar fortsatt stora.
Uppfoljning av 24-timmarsavbrott dr ocksa en prioriterad del av Ei:s tillsyn over
leveranssdkerheten i elndten.

4.6 Sammanfattande bedomning, distributionsnatet

Avbrottstiderna paverkas av vader och vind

2012 var ett ar utan storre vaderstorningar. Under perioden 1998-2012 har den
genomsnittliga avbrottstiden per kund varierat mellan 1 och 2 timmar de ar inga
storre vaderhédndelser har intraffar, medan den genomsnittliga avbrottstiden har
varit langre under stormdrabbade ar som t.ex. 2005, 2007 och 2011. Antalet avbrott
paverkas inte nimnvért av vaderhéndelser, utan det dr framforallt avbrottstiderna
som paverkas. Det finns en trend mot kortare avbrottstider de ar stérre
vaderhandelser har intraffat och en del av forklaringen ar troligtvis de
vadersdkrande atgarder som har vidtagits sedan 2005, bl.a. kablifiering av utsatta
nédtdelar. Forutsattningarna vid varje storre vaderhdndelse ar dock unika varfor
utfallet dven kan bero pa andra orsaker.

Det finns dock fortsatt stora behov av viadersakring av de svenska distributions-
nédten. 2012 drabbades néstan 3 000 kunder av avbrott som varade langre dn 24
timmar vilket kan jamforas med &ver 70 000 kunder under 2011. Preliminéra siffror
frén 2013 visar att tiotusentals 24-timmarsavbrott har intréaffat. Uppfoljningen av
24-timmarsavbrotten dr en prioriterad del av Ei:s tillsyn 6ver leveranssakerheten i
elnaten.

Den avbrottstid som orsakas av fel i 6verliggande nét, i huvudsak regionnétet, har
varit forhallandevis konstant under den senaste tiodrsperioden med undantag for
enstaka ar. Detta indikerar att regionnéten ar forhallandevis robusta vid svara

% Energimarknadsinspektionens tillsyn dver elavbrotten under vintern 2011/2012, EiPM 2013:02 och
Granskning om elavbrotten i Sydsverige den 7-9 februari 2011 ”Stormen Berta”, EiPM 2011:06

35



vaderstorningar, men det finns ocksa vissa problem med leveranssakerheten i
regionndten som har andra orsaker. Ungefar en fjardedel av antalet elavbrott som
drabbar en kund beror pa fel i regionnétet, men dessa ar i genomsnitt kortare dn
avbrotten i lokalnéten.

Det finns stora skillnader i leveranssakerheten mellan olika natforetag och i olika
delar av landet

Vilken leveranssdkerhet man har varierar kraftigt beroende pa var i landet man bor
och vilket elnétsforetag som driver elnitet. Glesbygden har en ldgre
leveranssdkerhet an tatorter och det ar i glesbygden som de mycket langa
avbrotten intrédffar. Samtidigt finns det en trend mot att leveranssakerheten okar i
glesbygden, men minskar i tatorter. De 6kande medelavbrottstiderna i tatortsnaten
kommer att f6ljas upp vid Ei:s tillsyn. Nagra tankbara orsaker kan vara gravskador
och andra former av kabelfel som bl.a. kan vara foljd av dldrande komponenter
och bristfalligt underhall.

Under 2012 drabbades 6ver 70 000 elkunder av 12 langa avbrott (langre 4n 3
minuter) eller fler. I oktober 2013 trddde ett nytt krav i kraft, som innebar att de
kunder som har haft minst 12 ldnga avbrott har dalig leveranskvalitet. Kravet finns
i Ei:s foreskrift (EIFS 2013:1) om krav som ska vara uppfyllda for att 6verforingen
av el ska vara av god kvalitet.

Aven antalet kunder som drabbades av korta avbrott (kortare 4n 3 minuter) ar
omfattande. Korta och ldnga avbrott drabbar vanligen inte samma kunder, men i
ett mindre antal fall finns det kunder som har drabbats av ett stort antal bade langa
och korta avbrott, vilket tyder pa andra problem i nitet &n om enbart langa eller
korta avbrott intraffar. Orsakerna kan vara brister i underhall eller brister i rjning
av ledningsgator.

Elavbrotten medfor betydande kostnader for samhallet och naringslivet

De sammanlagda kundkostnaderna som orsakades av elavbrott under 2012
uppgick enligt en uppskattning till ndrmare en miljard kronor. De hogsta
kostnaderna (610 miljoner kronor) drabbade kundgruppen handel och tjanster.
Daérefter kommer industri (200 miljoner kronor) f6ljt av offentlig verksamhet,
jordbruk och hushéll med lagre kostnader. Inom varje kundgrupp finns dock stora
variationer.

Statistiken visar att jordbruket dr den kundgrupp som har de langsta
avbrottstiderna per ar och dessutom hogst antal langa och korta avbrott. Darefter
foljer hushéll som har en nagot samre leveranssékerhet dn kundgrupperna industri
och offentlig férvaltning. Handel och tjanster dr den kundgrupp som har hogst
leveranssakerhet.
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5 Leveranssakerheten hos
enskilda elnatsforetag

Fran ett kundperspektiv kan det finnas intresse att information om vilka
elnatsforetag?s som det har battre respektive samre leveranssakerhet av el.
Energimarknadsinspektionen har tillsynsansvar for leveranssakerheten i de
svenska elndten, dar informationen i detta kapitel kan ses som en del av
urvalsprocessen fOr att identifiera vasentliga brister i leveranssékerheten hos
enskilda elnatsforetag.

5.1 Avbrottslangd och antal avbrott per elnatsforetag

I avsnitt 4.1 redovisades avbrottslangd och avbrottstid f6r en medelkund i
distributionsnétet. Informationen séger dock inget om leveranssikerheten hos
enskilda elndtsforetag. Avbrottslangd och avbrottsfrekvens hos de elnatsforetag
som haft det simsta utfallet 2012 redovisas nedan och jamférs med medelvardet
for hela Sverige.

5.1.1 Avbrottslangd per elnatsforetag

I Tabell 16 nedan redovisas de tio elnatsforetag som hade de langsta
genomsnittliga avbrottstiderna per kund 2012. Nar ett elavbrott intraffar drabbas
normalt inte samtliga kunder i nitet och darfor visar den genomsnittliga
avbrottstiden per kund inte den verkliga avbrottstiden som de kunder som har
drabbats av avbrott upplever. Darfor redovisas ocksa den genomsnittliga
avbrottslingden for de kunder som har drabbats av avbrott.

20 ] detta kapitel anvands genomgaende bendmningen “elnétsféretag” med innebdrden
"lokalnéatsforetag”, for lasbarhetens skull.
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Tabell 16 Avbrottslangden per kund och per kund drabbad av avbrott hos de tio natforetag med langst
genomsnittlig avbrottstid 2012.

Elnétsforetag Genomsnittlig avbrottsiangd (minuter)...

...per kund2? ...per kund drabbad av avbrott28

Skyllbergs Bruks AB 773 864
Blasjon Nat AB 752 764
Partille Energi Nat AB 394 403
Larvs Elektriska

Distributionsférening 360 360
Harjeans Nat AB 270 275
Nérkes Kils Elektriska ek for 248 248
Norrtélje Energi AB 225 571
Brittedals Elnét ek for 194 297
Vattenfall Eldistribution AB 180 323
Bjorklinge Energi ek for 171 273
Hela Sverige 75 181

For de elnatsforetag med de langsta genomsnittliga avbrottstiderna (Skyllbergs
bruk, Blasjon Nat, Partille Energi, Larvs Elektriska, Harjedns Nat och Narkes Kils
Elektriska) ar skillnaderna relativt sma mellan medelkunden och de kunder som
har drabbats av avbrott. Detta betyder att leveranssakerheten i genomsnitt ar 1ag i
dessa nat och att de flesta kunder i nétet har likvardig leveranssikerhet.

I resterande nét med de langsta avbrottstiderna, liksom for hela Sverige, finns det
stora skillnader mellan medelkunden och de kunder som har drabbats av avbrott.
Detta innebar att det i dessa nét inte 4r meningsfullt att tala om en medelkund
eftersom manga kunder inte har nagra avbrott alls. Samtidigt finns det en mindre
andel kunder som har ldnga avbrottstider.

Pa kartan i Figur 15 visas hur den genomsnittliga avbrottstiden per kund fordelas
over landet. Indelningen har gjorts per koncession, vilket d&r den minsta
bestandsdelen med en geografisk placering som Energimarknadsinspektionen kan
sammanstélla i nulaget.

27 SAIDI eget nat
28 CTAIDI eget nét
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Figur 15 Fordelningen i landet av den genomsnittliga avbrottstiden per kund orsakat av fel i natet hos det
lokala elnatsforetaget. Varje bestandsdel i kartan bestar av en koncession2°.

Genomsnittlig avbrottstid
per kund under dret
(minuter)
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Av kartan framgar nagra generella monster, sa som att manga av de langsta
avbrottstiderna intraffar i norra Sverige och i kustomraden, men det framgar ocksa
att det finns stora variationer i leveranskvaliteten i geografiskt narbeldgna
omraden.

2 Koncessionen &r det tillstind som elndtsforetag har for att bedriva ndtverksamhet i ett omrade. Ett
elnétsforetag kan inneha en eller flera koncessioner vilket betyder att en koncession kan utgéra
antingen hela nétforetagets omrade eller bara en delmangd.
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I Norra Sverige har de flesta omraden i genomsnitt langa avbrottstider per kund,
men det finns nagra undantag bland mindre omraden eller i omraden som ligger
kring stader.

Variationerna i leveranssakerhet &r storst i Mellansverige och i sddra Sverige dar
det finns manga exempel pa omraden som angrénsar till varandra men dar
leveranssdkerheten kan vara hog i det ena omradet och 1ag i det andra trots att
yttre omstédndigheter som vader, terrang, markfoérhallanden m.m. borde vara
likartade.

Vid bestamningen av elnétsforetagens intaktsramar finns leveranssakerheten med
som en parameter, i den s.k. kvalitetsjusteringen. Ett delmal som Ei har med
kvalitetsjusteringen ar att jamna ut skillnaderna i leveranssidkerhet mellan olika
omraden med likartade forutsittningar.

5.1.2 Antal avbrott per elnatsforetag

I Tabell 17 nedan redovisas de tio elnatsforetag med de hogsta genomsnittliga
antalen avbrott per kund. Nar ett elavbrott intraffar drabbas normalt inte samtliga
kunder i natet och dérfor visar det genomsnittliga antalet avbrott per kund inte det
verkliga antalet avbrott som de kunder som har drabbats av avbrott upplever.
Darfor redovisas ocksa det genomsnittliga antalet avbrott for de kunder som har
drabbats av avbrott.

Tabell 17 Antal avbrott per kund och per kund som drabbades av avbrott hos de tio natféretag med flest
avbrott per kund.

Elnétsforetag Genomsnittligt antal avbrott...

...per kund3¢ ...per kund drabbad av avbrott3:

Harjeadns Nat AB 5,8 59
Akab N&t & Skog AB 53 55
Almnas Bruk AB 53 53
Narkes Kils Elektriska ek for 51 51
Blasjon Nat AB 3,7 3,8
Skyllbergs Bruks AB 3,3 3,7
Gotlands Energi AB GEAB 3,1 3,9
Larvs Elektriska
Distributionsférening 3,0 3,0
Bengtsfors Energi Nat AB 25 25
LKAB Nat AB 23 2,4
Medelvarde for hela Sverige 1,0 2,5
30 SAIFI eget nat

31 CAIFI eget nét
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Skillnaderna mellan medelkunden och de kunder som har drabbats av avbrott ar
relativt sma for natforetagen i tabellen ovan om man jamfor med medelvardet for
hela Sverige. Det innebér att en hog andel av kunderna hos de angivna
natforetagen har en lag leveranssikerhet. Annorlunda uttryckt ar spridningen i
leveranssdkerhet liten mellan kunderna hos de angivna elnitsforetagen men den
genomsnittliga leveranssakerheten ar lag jamfort med medelvéardet for hela
Sverige.

5.2 Fordelning av antal avbrott och avbrottslangd for
enskilda kunder redovisat per natforetag

Aven i ett omrade med en genomsnittligt hog leveranssikerhet kan det finnas en
mindre mangd kunder som har drabbats av manga eller langa avbrott. I detta
avsnitt belyses dels i vilka nat flest kunder har drabbats och dels i vilka nédt den
hogsta andelen kunder av det totala antalet kunder har drabbats. Om en stor andel
kunder i ett ndt har drabbats tyder det pa att stora delar av natet &r sarbart.

5.2.1 Antal avbrott hos enskilda kunder

I Tabell 18 visas antalet kunder som har drabbats av 12 eller fler avbrott under
2012, fOr att visa var flest drabbade kunder finns. Om en kund har fler an 12
avbrott per ar innebér det dalig leveranskvalitet enligt Ei:s foreskrift (EIFS 2013:1)
om krav som ska vara uppfyllda for att 6verforingen av el ska vara av god kvalitet.
Kravet tradde i kraft oktober 2013.

Tabell 18 Natforetag med flest kunder med 12 eller fler avbrott under 2012 och totalt antal kunder i
respektive nat.

Natforetag Antal kunder som har Antal kunder i natet
haft minst 12 avbrott

Vattenfall

Eldistribution AB 43000 860 000

f\g N Eindt Sverige 10 000 1000 000

Harjeans Nat AB 9 500 27 000

Gotlands Energi AB

GEAB 2300 40 000

Fortum Distribution 2000 890 000

AB

Norrtélje Energi AB 930 14 000

Skelleftea Kraft

Elnat AB 890 64 000

Lulea Energi Elnat 710 40 000

AB

Blasjén Nat AB 290 1 500

Néackans Elnat AB 210 2100

Hela Sverige 71000 5300 000

Majoriteten av kunderna som har drabbats av minst 12 avbrott under aret finns hos
Vattenfall Eldistribution, E.ON Elnéit och Harjedns Nét. De tre storsta néatforetagen

41



i Sverige finns med pa listan, men det finns ocksa ett antal nédtféretag med relativt
fa kunder dar det dnda &r ett stort antal drabbade kunder.

De tio nétforetag med hogst andel kunder som hade fler &n 12 avbrott visas i Tabell
19, tillsammans med det genomsnittliga antalet avbrott per kund.

Tabell 19 Natforetag med hogst andel kunder med 12 eller fler avbrott under 2012 jamfért med
genomsnittligt antal avbrott per kund.

Néatforetag Andel kunder som har Genomsnlttligt antal
haft minst 12 avbrott32 avbrott per kund33
Harjeans Nat AB 36 % 53
Blasjon Nat AB 19 % 9,0
Nackans Elnat AB 10 % 4,0
Akab Nat & Skog AB 8,6 % 73
Norrtélje Energi AB 6,5 % 51
Gotlands Energi AB o
GEAB 5,6 % 25
Narkes Kils o
Elektriska ek for 52 % 31
Vattenfall o
Eldistribution AB 50% 12
Skyllbergs Bruks AB 2,1 % 2,2
kuBIea Energi Elnat 18% 13
Hela Sverige 1,3% 1,3

Sju av foretagen (Hérjeans Nat, Blasjon Néat, Nackans Elnat, Norrtélje Energi,
Gotlands Energi, Vattenfall Eldistribution och Lulea Energi) aterkommer fran
Tabell 18 som visade antalet drabbade kunder. De 6vriga tre (Akab Nit & Skog,
Narkes Kils elektriska och Skyllbergs bruk) ar néatforetag med fa kunder men dar
en hog andel av nétet ar sarbart.

De flesta natforetag med en hog andel kunder med minst 12 avbrott har ocksa ett
hogt genomsnittligt antal avbrott, men av tabellen framgar att Vattenfall
Eldistribution AB och Lulea Energi Elndt AB har en leveranssiakerhet i nivd med
genomsnittet for hela Sverige, men en lag leveranssékerhet till en forhallandevis
hog andel enskilda kunder.

Pa kartan i Figur 16 visas de omréden dar enskilda kunder har drabbats av minst
12 avbrott under aret. Ett omrade motsvaras i kartan av en koncession, vilket ar
den minsta bestandsdelen med en geografisk placering som Ei kan sammanstalla i
nulédget.

%2 CEMI-12
3 SAIFI eget ndt och Overliggande nat
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Figur 16 Fordelningen i landet av de omraden dar enskilda kunder har drabbats av minst 12 avbrott34
under 2012. Varje fargmarkerat omrade i kartan bestar av en koncession35.
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De omraden dér over 1 procent av det totala antalet kunder i omradet har drabbats
dr rodmarkerade pa kartan och detta dr de omraden dar hogst andelar av nétet ar
sarbart. Dessa omraden har markts med natforetagets namn. Omraden dér under 1

3 CEMI-12

3% Koncessionen &r det tillstind som elnatsforetag har for att bedriva ndtverksamhet i ett omrade. Ett
elndtsforetag kan inneha en eller flera koncessioner vilket betyder att en koncession kan utgéra
antingen hela nétforetagets omrade eller bara en delmangd.
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procent av det totala antalet kunder har drabbats dr orangemarkerade. De
omraden dar inga kunder har drabbats har inte markerats alls.

De flesta omraden dar kunder har drabbats av minst 12 avbrott finns i norra
Sverige, men det finns ocksd omraden i Mellansverige och i sodra Sverige déar
kunder har drabbats av minst 12 avbrott. Omradenas geografiska utbredning ar
bade stora och sma. Det finns ett stort antal exempel pa omraden dar kunderna har
haft minst 12 avbrott, som gransar till omraden dér det inte finns nagra kunder
med en sddan 1ag leveranssakerhet.

Detta visar att det finns stora variationer i leveranssakerhet dels inom omraden,
dér en mangd av kunderna har ldgre leveranssikerhet dn majoriteten av kunderna,
dels finns det stora variationer i leveranssdkerhet mellan olika omréaden trots att
omradena &r geografiskt narbeldgna och borde ha relativt likartade forutsattningar
for att bedriva natverksamhet.

5.2.2 Avbrottslangd hos enskilda kunder

I detta avsnitt redovisas den sammanlagda avbrottstiden under 2012 for enskilda
kunder, vilket betyder att en kund kan ha drabbats av flera, kortare avbrott for att
komma upp i den sammanlagda avbrottstiden. For avbrottslangd finns inget krav i
foreskrifter pa vad som innebar god eller dalig kvalitet, s& darfor har en
sammanlagd avbrottstid pa 48 timmar under éret valts for att med god marginal
indikera dalig kvalitet.

I Tabell 20 visas de elndtsforetag med hogst antal kunder med en sammanlagd
avbrottstid over 48 timmar under aret, for att visa var flest drabbade kunder finns.

Tabell 20 Natforetag med hogst antal kunder med en sammanlagd avbrottstid 6ver &n 48 timmar under
aret jamfort med antalet kunder i respektive nat.

Néatforetag Antal kunder med en Antal kunder | nétet
sammanlagd avbrottstid 6ver
48 timmar under aret

Vattenfall Eldistribution AB 5100 860 000
E.ON Elnét Sverige AB 1100 1000 000
Harjeans Nat AB 280 27 000
Fortum Distribution AB 170 890 000
Norrtélje Energi AB 160 14 000
Sandviken Energi Elnat AB 98 20000
Blasjon Nat AB 92 1500
Bjorklinge Energi ek for 68 13 000
Skyllbergs Bruks AB 62 1400
Lulea Energi Elnat AB 55 40 000
Hela Sverige 7 300 5300 000
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Majoriteten av kunderna som har drabbats av en sammanlagd avbrottstid ver 48
timmar under aret finns hos Vattenfall Eldistribution och E.ON Elnit. Ytterligare
tre natforetag (Harjedns Nat, Fortum Distribution och Norrtélje Energi) har haft
over 100 kunder med en sammanlagd avbrottstid 6ver 48 timmar under aret.
Utover de tre storsta svenska natforetagen (E.ON, Fortum och Vattenfall) finns det
bade sma och medelstora nitforetag som har manga kunder med langa
avbrottstider.

I Tabell 21 redovisas de tio elnétsforetag med hogst andel kunder med en
sammanlagd avbrottslangd 6ver 48 timmar under 2012.

Tabell 21 Natforetag med hogst andel kunder med en sammanlagd avbrottstid 6ver &n 48 timmar under
aret jamfort med genomsnittlig avbrottslangd per kund (48 timmar motsvarar 2880 minuter). | tabellen
visas ocksa antalet kunder med en sammalagd avbrottstid langre &n 48 timmar under aret.

Natforetag Andel kunder med Genomsnittlig Antal kunder som
en sammanlagd avbrottslangd per har haft en
avbrottstid over 48 kund (minuter)37 sammanlagd
timmar under avbrottstid dver 48
aret3s timmar under aret
Blasjon Nat AB 6,0% 752 92
Skyllbergs Bruks 46% 773 62
AB
Narkes Kils o
Elektriska ek for 1.4 % 248 7
Norrtélje Energi AB 11% 232 156
Harjeans Nat AB 11% 361 283
AB Kramfors
Energiverk (tillhor 0,94 % 118 46
numer E.ON)
Vattenfall
Eldistribution AB 0,60 % 196 5115
Bjor?fllnge Energi 0,53 % 185 68
ek for
Sandviken Energi o
Elnat AB 0,49 % 70 98
I/-.\lljalea Energi Elnat 0,14 % 40 55
Hela Sverige 0,14 % 89 7335

Atta av foretagen (Blasjon Nat, Skyllbergs bruk, Norrtilje Energi, Harjeans Nit,
Vattenfall Eldistribution, Bjorklinge Energi, Sandviken Energi Elnat och Lulea
Energi) aterkommer fran Tabell 20 som visade antalet drabbade kunder. De andra
tva (Nérkes Kils elektriska och AB Kramfors Energiverk) ar nitforetag med fa
kunder men dir en hog andel av nétet dr sarbart.

De flesta nétforetag med en hog andel kunder med en sammalagd avbrottstid over
48 timmar under aret har ocksa en hog genomsnittlig avbrottstid per kund, men av
tabellen framgar att AB Kramfors Energiverk (numer E.ON Elnat Kramfors AB),

3% CELID-48
37 SAIDI eget ndt och 6verliggande nét
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Sandviken Energi Elndt AB och Luled Energi Elndt AB har en genomsnittlig
leveranssakerhet i nivd med genomsnittet i Sverige, men en lag leveranssakerhet
till nadgra av sina kunder. Antalet kunder &r i dessa fall ganska fa, men de utgor
anda en forhallandevis hog andel av féretagens kunder.

Pé kartan i Figur 17 pé nésta sida visas de omraden dar enskilda kunder har
drabbats av en sammanlagd avbrottstid 6ver 48 timmar under aret. Ett omrade
motsvaras i kartan av en koncession, vilket ar den minsta bestandsdelen med en
geografisk placering som Ei kan sammanstélla i nulédget.

De omraden dér over 1 procent av det totala antalet kunder i omradet har drabbats
ar rodmarkerade pa kartan och detta ar de omraden dar hogst andelar av nétet ar
sarbart. Dessa omrdden har mérkts med natforetagets namn. Omraden dér under
en procent av det totala antalet kunder har drabbats dr orangemarkerade. De
omraden dar inga kunder har drabbats har inte markerats alls.

Omraden dér kunder har drabbats av sammanlagt 48 timmars avbrott eller mer
finns spridda 6ver hela landet och bestar av bade stora och sma omraden. Det finns
ett stort antal exempel pa omraden dédr kunderna har haft ssmmanlagt 48 timmars
avbrott eller mer som gréansar till omraden dar det inte finns nagra kunder med en
saddan l1ag leveranssakerhet.

Detta visar att det finns stora variationer i leveranssikerhet dels inom omraden,
dér en méangd av kunderna har ldgre leveranssdkerhet an majoriteten av kunderna,
dels finns det stora variationer i leveranssakerhet mellan olika omraden trots att
omradena &r geografiskt narbeldgna och borde ha relativt likartade forutséttningar
for att bedriva natverksamhet.
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Figur 17 Fordelningen i landet av de omraden dar enskilda kunder har drabbats av en sammanlagd
avbrottstid dver 48 timmar38 under 2012. Varje fargmarkerat omrade i kartan bestar av en koncession3°.
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3 Koncessionen &r det tillstind som elnatsforetag har for att bedriva ndtverksamhet i ett omrade. Ett
elnétsforetag kan inneha en eller flera koncessioner.
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5.3 Elnatsforetag med elavbrott langre an 24 timmar

I ellagen finns sedan 2011 det s.k. funktionskravet, som innebar att en nitdgare ska
se till att avbrott i 6verforingen av el till en elanvandare aldrig overstiger tjugofyra
timmar#. Elavbrott langre an 24 timmar ar ett omrade som Ei har fokus pa i sin
tillsyn 6ver leveranssakerheten i elnaten.

I Tabell 22 nedan redovisas de tio nitforetag med flest kunder som har drabbats av

elavbrott langre &n 24 timmar sedan funktionskravet tradde i kraft 2011. Under
2011 intraffade flera storre stormar vilket speglas i statistiken.

Tabell 22 Elnatsforetag med flest kunder som har drabbats av elavbrott langre an 24 timmar 2011-2012.

Natforetag Antal kunder med elavbrott langre an 24 timmar...
2012 2011
Vattenfall Eldistribution AB 1900 22000
E.ON Elnt Sverige AB 240 22000
Fortum Distribution AB 420 14 000
Harjeans Nit AB 16 6 900
Skelleftea Kraft Elnat AB 0 950
Sundsvall Elnét AB Y 920
Kraftringen N&t AB Y 830
Dala Energi Enét AB 0 790
Ljusdal Eln&t AB Y 770
Bodens Energi Nat AB Y 540
Ovriga natféretag 240 3300
2900 72 000

Hela Sverige

Under 2012 drabbades kunder till 19 elnétsforetag av elavbrott som varade langre
tid an 24 timmar. 2011 drabbades kunder till 44 elndtsforetag. I de flesta fallen
intraffar 24-timmarsavbrotten i glesbygdsnat med hog andel oisolerade
luftledningar och orsaken ar vanligen tradpéafall. Samtliga elnétsforetag i tabellen
ovan, utom Ljusdal Elndt AB, tillhor den storsta fjardedelen av de svenska
elnétsforetagen (med fler an ca 20 000 kunder), vilket betyder att det &r de stora
och medelstora elndtsforetagen i Sverige som har storst problem med 24-
timmarsavbrott.

I Tabell 23 redovisas de tio natforetag dar hogst andel kunder har drabbats av
elavbrott langre an 24 timmar under aren 2011-2012, sorterat pa hogst andel 2012.

403 kap. 9 a § ellagen (1997:857). Funktionskravet géller dock inte om nétagaren visar att avbrottet beror
pa ett hinder utanfor natagarens kontroll som denne inte skiligen kunde forvantas ha raknat med och
vars foljder inte heller skéligen kunde ha undvikits eller 6vervunnits.
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Tabell 23 Elnatsforetag med hogst andel kunder som har drabbats av elavbrott langre an 24 timmar 2011-
2012 sorterat pa hogst andel 2012.

Natforetag Andel kunder med elavbrott Iangre &n 24 timmar... Antal kunder | natféretaget
2012 2011
AB Kramfors Energiverk o o 5000
(tillhér numer E.ON) 0,93 % 40 %
LEVA i Lysekil AB 0,92 % 0% 10000
:l;rkes Kils Elektriska ek 0,82 % 0,082 % 1200
Vattenfall Eldistribution AB 0,23 % 2,6% 860 000
0,70 % 13 000
Upplands Energi ek for 0,20 % ’
31% 1500
Blasjon Nat AB 0,13 % 0
26 % 27 000
Harjeans Nat AB 0,060 % 0
Eskilstuna Energi & Miljo 0 0% 46 000
Elnéat AB 0,056 %
Fortum Distribution AB 0,046 % 15% 890 000
Kungalv Energi AB 0,49 % 22 000
0,046 %
Hela Sverige 0,053 % 14% 5300 000

Som tidigare framgatt av Tabell 22 drabbades 2 900 kunder av avbrott 6ver 24
timmar under 2012, vilket endast dr 5 procent av antalet drabbade 2011. Néagra
elnitsforetag hade en hog andel 24-timmarsavbrott bade 2011 och 2012.

Vattenfall och Fortum, men inte E.ON, finns med pa listan &ver natforetag med
hogst andel 24-timmarsavbrott i forhallande till antalet kunder under 2012. Pa
denna lista finns ocksa manga mindre nétféretag med. Gemensamma namnare for
de flesta av foretagen ar att de har glesbygdsnat med hog andel oisolerade
luftledningar, men det finns ocksa undantag. Till exempel hade Eskilstuna Energi
& Miljo Elndt AB en hog andel 24-timmarsavbrott under 2012 trots att nétet
klassificeras som ett tdtortsnat och har en hog andel kabel. I det fallet &r det troligt
att det drabbade omradet finns i en mindre del av néatet med lag kundtathet och
hog andel luftledning.

Pa kartan i Figur 18 visas de omrdden dér enskilda kunder har drabbats av minst
ett ssammanhangande elavbrott langre dn 24 timmar under perioden 2011-2012. Ett
omrade pd kartan motsvaras av en redovisningsenhet*, vilket 4r den minsta
bestandsdelen med en geografisk placering som Ei kan sammanstalla 24-
timmarsavbrott for i nuldget.

4 En redovisningsenhet tillhor ett natforetag och ar en samling av koncessioner for vilken uppgifter
samredovisas till Ei. En koncession ar det tillstind som elnétsforetag har for att bedriva natverksamhet i
ett omrade. Ett elndtsforetag kan inneha en eller flera koncessioner.
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De omraden dar minst 10 procent av kunderna i omradet har drabbats &r
rodmarkerade pa kartan. Omraden dér 1 till 10 procent av kunderna drabbades av
24-timmarsavbrott under 2011-2012 dr orangemarkerade och omraden dér farre dn
1 procent av kunderna drabbades av 24-timmarsavbrott dr gulmarkerade. De
omraden dér inga kunder har drabbats har inte markerats alls.

Figur 18 Fordelningen i landet av de omraden dar enskilda kunder har drabbats av minst ett
sammanhangande elavbrott langre an 24 timmar under 2011-2012. Varje fargmarkerat omrade i kartan
bestar av en redovisningsenhet, vilket fér de stora natforetagen innebar mycket stora geografiska
omraden.

Blésjon Nt

E.ON Elnat

Hérjedns Nat

| Ljusdal Elnét
Hamra
Besparings- .
ortum
sko
8 Distribution

Andel kunder med
24-timmars avbrott
2011-2012

)<
[ 1%-10%
B -0

50



Kunder 6ver hela Sverige har drabbats av 24-timmarsavbrott under 2011 och 2012
och totalt har kunder till 6ver 50 elnitsforetag drabbats vars omraden tacker storre
delen av Sveriges yta. De omraden som inte har drabbats av 24-timmarsavbrott ar
frimst omrdden med en mindre geografisk utbredning.

De hardast drabbade omradena med 6ver 10 procent av natforetagets kunder
drabbade av 24-timmarsavbrott ligger i sodra och mellersta Norrland och det ar
troligtvis en foljd av stormen Dagmar i december 2011. Nétforetagen med den
hogsta andelen kunder i natet som har drabbats av 24-timmarsavbrott ar Harjeans
Nat, E.ON Elnat, Blasjon Nat, Fortum Distribution, Hamra Besparingsskog och
Ljusdal Elnat.

De omraden dér mellan 1 procent och 10 procent av natforetagets kunder har
drabbats finns bade i norra Norrland och i de s6dra delarna av Sverige. Det finns
ocksa nagra omraden som angransar till de hardast drabbade omradena (i rott).
Storre vaderstorningar har under perioden ocksa intréffat i dessa omraden.

Slutsatsen som tidigare har dragits i avsnitt 5.2, dvs. att spridningen i
leveranssdkerhet ar stor mellan angransande natforetag, gar ocksa att dra fran
Figur 18. Det finns omraden dér de flesta nitforetag har drabbats ungefar lika hart,
men i dessa omraden finns det ocksa angransande nitforetag som har drabbats av
farre 24-timmarsavbrott eller till och med inga alls.

5.4 Sammanfattning av leveranssakerheten for enskilda
natforetag

Det finns stora skillnader i leveranssakerheten mellan olika natforetag och i olika
delar av landet

Det finns stora variationer i leveranssakerhet mellan olika nétféretag. Medan
medelavbrottstiden per kund i hela Sverige uppgick till ungefar 90 minuter under
aret finns det nétforetag dar medelavbrottstiden uppgick till mellan 4 och 12
timmar. Det finns ocksé stora skillnader i leveranssakerhet mellan olika
geografiska omraden inom ett och samma nétfdretag och det finns manga exempel
pa geografiskt angransande omraden inom samma natforetag dar kunderna i ett
omrade har en hog leveranssiakerhet medan kunderna i det angransande omradet
har en lag leveranssakerhet.

For de nétforetag som i genomsnitt har haft flest avbrott per kund och langst
avbrottstider under aret &r skillnaderna relativt sméa mellan medelkunden och de
kunder som har drabbats av avbrott. Detta betyder att det finns ett antal nét i
Sverige dar leveranssdkerheten genomgdaende ar 1ag och dessa nat dr i huvudsak
beldgna i gelsbygd.

For nagra av de redovisade nétforetagen med de langsta avbrottstiderna, liksom
hur det generellt sett ser ut i Sverige, finns det istillet stora skillnader mellan
medelkunden och de kunder som har drabbats av avbrott. Detta innebar att det
finns en del kunder med hog leveranssakerhet i dessa néat, men ocksa en mindre
andel kunder som har en lag leveranssakerhet. Det finns alltsa en stor spridning i
leveranssakerheten inom vissa nat.
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Manga av de langsta avbrottstiderna intrédffar i norra Sverige och i kustomraden,
men det finns ocksa stora variationer i leveranskvaliteten i geografiskt narbeldgna
omraden. Var man bor i landet har alltsa stor betydelse for vilken leveranssakerhet
av el man far. Dessa omotiverade skillnader ar ndgot som Ei har for avsikt att
beakta vid regleringen av nétforetagens intakter.

Nagra av de natforetag som har lyfts fram i detta kapitel bedriver Ei redan tillsyn
mot. Andra kan komma att bli aktuella for tillsyn.

Nagra natféretag har manga eller mycket langa avbrott

Det ar ett mindre antal natforetag i Sverige som har manga eller mycket langa
avbrott. De nétforetag i Sverige dér flest kunder har haft 12 avbrott eller fler &r
framst stora och medelstora natféretag, men det finns ocksa nagra natforetag som
har relativt f4 kunder men dar en mycket hog andel av kunderna &r drabbade.

Majoriteten av kunderna som har drabbats av en sammanlagd avbrottstid over 48
timmar under aret finns hos tva av de storsta natforetagen. Utdver dessa finns det
bade sma och medelstora natféretag som har manga kunder med mycket langa
sammanlagda avbrottstider.

Avbrott langre an 24 timmar, som ér otillatna enligt ellagen, drabbar ocksa kunder
hos ett mindre antal natféretag. 24-timmarsavbrotten intréffar huvudsakligen i
glesbygdsnét med en hog andel oisolerade luftledningar och orsaken &r vanligen
tradpéfall som foljd av storre vaderhandelser.

Det &r de stora och medelstora elnétsforetagen i Sverige som har storst problem
med 24-timmarsavbrott. Nagra elndtsforetag hade en hog andel 24-timmarsavbrott
bade 2011 och 2012. De omréden i Sverige dar hogst andelar av niten ar sarbara for
24-timmarsavbrott finns i sodra och mellersta Norrland.

52



6 Elavbrott i de svenska
regionnaten

Regionnitet fungerar som en lank mellan stamnétet och lokalnaten och har fa, men
stora kunder. Kunderna kan vara antingen slutkunder, som elintensiv industri,
eller ett underliggande lokalnit. I detta kapitel redovisas i huvudsak avbrotts-
statistik fran de tre storsta svenska regionnaten som &dgs av E.ON, Vattenfall och
Fortum och som star f6r mer dn 95 procent av den 6verforda energin pa
regionndtet, men jamforelser gors med hela regionnétet. Statistiken i detta avsnitt
halls pa en 6vergripande niva som bedoms vara av allménintresse. Se mer
information om regionnétet i avsnitt 2.4.

Regionnatet &r i de flesta fall 6verliggande nit till distributionsnatet. Avbrottstid
och antal avbrott for verliggande nédt som har medfort avbrott f6r kunder i
distributionsnétet har tidigare redovisats i avsnitt 4.1. Ett avbrott i en granspunkt
till ett lokalnat behover inte medfora avbrott hos en kund eftersom matningarna
ofta ar utformade sé att ett enstaka fel inte leder till avbrott da det ofta finns
mojligheter att overfora el fran olika hall eller att Gverfora el via parallella
ledningar.

I efterfoljande avsnitt redovisas indikatorer som &r etablerade inom

elndtsbranschen och dar avbrotten vags efter avbruten effekt eller icke levererad
energi istallet fOr efter antalet kunder som ar normalfallet i distributionsnétet.
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6.1 Medelavbrottstid och medelavbrottsfrekvens

Medelavbrottstid och medelavbrottsfrekvens for alla regionnit under perioden
2006-2012 presenteras i Figur 19 och Figur 20.

Figur 19 Energivagd avbrottstid i minuter per ar42, alla regionnat 2006 - 2012.
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Figur 20 Effektvagd avbrottsfrekvens43, alla regionnat 2006 - 2012.
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Redovisad statistik indikerar att det inte finns nagot tydligt samband mellan storre
vaderstorningar och leveranssikerhet vilket visar sig genom att avbrottsfrekvens
och avbrottstid inte avviker med hdga avbrottstider eller hog avbrottsfrekvens
under 2007 och 2011 da storre vaderstorningar intraffade. De variationer i
leveranssdakerheten som uppvisas 6ver de redovisade aren maste forklaras av
andra orsaker som inte &r direkt vaderrelaterade.

Fran 2010 redovisas ocksa avbrottsfrekvensen for korta avbrott, men da tidsserien
ar allt for kort kan inte nadgon trend identifieras

42 AIT eget nat
43 AIF eget nat
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Figur 21 visar medelavbrottstiderna for de tre storsta regionnétsforetagen E.ON,
Vattenfall och Fortum. I Tabell 24 visas avbrottsfrekvenserna for de tre foretagen
samt for hela det svenska regionnatet for 2012 samt medelvéardet for perioden
2006-2011.

Figur 21 Energivagd avbrottstid per ar44 i regionnat, per féretag 2006 - 2012,
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Tabell 24 Energivagd avbrottstid per ar44 i de tre stora regionnatsféretagen pa grund av fel i eget nat under
2012 respektive medelvardet 2006-2011.

Foretag Energivagd avbrottstid per ar (minuter/ar)
2012 Medelvéarde 2006-2011
Vattenfall 13,8 13,1
Fortum 10,1 6,9
E.ON 8,4 6,4
Hela regionnatet 11,5 10,2

Vattenfalls regionnat har de hogsta avbrottstiderna foljda av Fortum och E.ON,
som har ungefar likvardiga avbrottstider. Eftersom tre foretag star {6r majoriteten
av den Overforda energin pa regionnatet medfor det att Vattenfall har en lagre
leveranssdkerhet 4n den genomsnittliga leveranssidkerheten pa hela regionnitet.
De storsta regionnatsforetagen hade hogre avbrottstider 2012 dn i genomsnitt
under 2006-2011.

Figur 22 visar medelavbrottsfrekvens for de tre storsta regionnétsforetagen E.ON,
Vattenfall och Fortum. I Tabell 25 visas avbrottsfrekvenserna for de tre féretagen
samt for hela det svenska regionnatet for 2012 samt medelvardet for perioden
2006-2011.

4 AIT eget nat
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Figur 22 Effektvagd avbrottsfrekvens per ar4s i regionnat, per foretag 2006 - 2012,
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Tabell 25 Effektvagd avbrottsfrekvens per ar#s i de tre stora regionnatsforetagen respektive i hela
regionnatet pa grund av fel i eget nat under 2012 respektive medelvardet under perioden 2006-2011.

Foretag Effektvagd avbrottsfrekvens per ar (avbrott/ar)
2012 Medelvéarde 2006-2011
Vattenfall 0,18 0,26
Fortum 0,19 0,18
E.ON 0,30 0,17
Hela regionnatet 0,21 0,22

Vattenfalls regionnit har haft de hogsta avbrottsfrekvenserna over tid foljda av
Fortum och E.ON, som har ungefar likvardiga avbrottsfrekvenser. Forhallandet
mellan de tre foretagen liknar forhallandet mellan avbrottstiderna om man ser till
medelvardet 6ver perioden 2006-2011. Daremot avviker 2012 ars avbrottsfrekvens
for E.ON genom att vara hogre an for de andra regionnétsféretagen. Dessutom
uppvisar avbrottsfrekvensen for E.ON en antydan till en stigande trend och
utvecklingen kan behova foljas upp.

4 AIF eget nat
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Medelavbrottsfrekvensen for korta avbrott i regionnaten under perioden 2010-2012
visas i Figur 23.

Figur 23 Effektvagd avbrottsfrekvens for korta avbrott per ar4é i regionnat, per foretag 2010 - 2012.
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Vattenfall har haft hogst avbrottsfrekvens for korta avbrott i genomsnitt under
perioden f6ljda av Fortum. E.ON har haft en i princip konstant avbrottsfrekvens
under 2010-2012. Tidserien ar dock for kort for att bedomning av mer langsiktiga
trender ska kunna ske.

6.2 Sammanfattande bedomning, regionnatet

Det finns ingen tydlig trend vad galler forbattringar eller forsamringar av
leveranssdkerheten i de svenska regionnaten under perioden 2006-2012. Det
framgér att 2012 var ett &r med normal leveranssakerhet i regionnatet i jamfort
med genomsnittet under perioden 2006-2011.

En bedémning &r dock att regionndten inte dr vaderkansliga i samma utstrackning
som delar av lokalnéten. De storningar som uppkommer kan i huvudsak bedomas
ha andra orsaker. Den tillsyn av leveranssakerheten som riktas mot
regionnatsforetagen bor darfor narmare granska orsakerna till de avbrott som
redovisats.

46 Motsvarande AIF for korta avbrott, eget nét
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Bilaga 1
Forkorthingar och anvanda begrepp

Langt elavbrott
Ett elavbrott som varar i minst 3 minuter

Kort elavbrott
Ett elavbrott som varar i hogst 3 minuter

Leveranssikerhet
Mojligheten att el kan 6verforas till elanvandaren utan avbrott.

Spdnningskvalitet

Spanningskvalitet dr ett sammanfattande kvalitetsbegrepp som anger hur
spanningen som rader vid en elleverans forhaller sig till en spanning som &r
optimal for flertalet kunder.

Leveranskvalitet
Leveranskvalitet dr ett sammanfattande begrepp for elleveransens kvalitet och
innefattar begreppen leveranssakerhet och spanningskvalitet.

Lokalnit

Lokalnaten, som ocksa kallas distributionsnat, forser de flesta elanvandarna med el
och finns inom spanningsnivaerna 0,4 kV till 40 (130) kV. De vanligaste nivaerna ar
10 kV och 20 kV.

Regionnit

Regionnaten 6verfor el fran stamnatet till lokalndten och finns inom
spanningsnivaerna 6-220 kV. De vanligaste nivaerna ar 40 - 70 kV och 130 kV.
Vissa elanvandare med hoga laster dr kopplade direkt till regionnatet.
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Bilaga 2
Avbrottsindikatorer

I denna bilaga anges avbrottsindikatorer i bokstavsordning. Indikatorerna ar
etablerade inom elnétsbranschen och definieras bl.a. i standarden IEEE Std. 1366%.
En sammanstéllning av de indikatorer som anvands i Europa finns i CEER:s
rapport om leveranskvalitet (Benchmarking Report on Quality of Electricity

Supply*).

ASAI - Average Service Availability Index
Anger tillgangligheten i procent av aret

ASAJ = Tillgdnglighet under aret
Totalt antal timmar under aret

[%e]

CAIFI - Customer Average Interruption Frequency Index
Anger det genomsnittliga antalet avbrott f6r de kunder som har drabbats av
avbrott under aret:

CAIFI= Totalt antal langa avbrott [avbrott per kund och ar]

Antal kunder med minst ett ldngt avbrott

CELID-t - Customers Experiencing Long Interruption Durations
Anger andelen kunder som har drabbats av sammanlagt minst t timmar avbrott
under &ret:

CELID-t — Antal kunder med minst t timmar avbrott under aret (%]

Totalt antal kunder
CELID-t utgar fran kundens perspektiv, vilket betyder att bade oaviserade och

aviserade avbrott fran bade eget och overliggande nét ingar.

CEMI-X - Customers Experiencing Multiple Interruptions
Anger andelen kunder som har drabbats av minst X stycken langa avbrott (>3
minuter) under aret:

Antal kunder med minst X avbrott
CEMI-X= [avbrott per kund och ar]

Totalt antal kunder
CEMI-X utgar fran kundens perspektiv, vilket betyder att bade oaviserade och

aviserade avbrott frdn bade eget och 6verliggande nét ingar.

47 IEEE Guide for Electric Power Distribution Reliability Indices, IEEE Standard 1366™-2012

48 CEER 4t Benchmarking Report on the Quality of Electricity Supply, Council of European Energy
regulators, 2008 och CEER 5% Benchmarking Report on the Quality of Electricity Supply, Council of
European Energy regulators, 2011.
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CEMSMI-X - Customers Experiencing Multiple Sustained Interruption and
Momentary Interruption Events

Anger andelen kunder som har drabbats av minst X stycken korta avbrott (<3
minuter) och minst X stycken langa avbrott (>3 minuter) under &ret:

Antal kunder med minst X langa och X korta avbrott
CEMSMI-X = [%]
Totalt antal kunder

CEMSMI-X utgar fran kundens perspektiv, vilket betyder att bade oaviserade och
aviserade avbrott fran bade eget och overliggande nét ingar.

CTAIDI - Customer Total Average Interruption Duration Index
Anger den genomsnittliga avbrottstiden i minuter f6r de kunder som har drabbats
av avbrott under aret.

CTAIDI = Total avbro'ttstid
Antal kunder med minst ett langt avbrott

[minuter per kund och ar]

MAIFIe - Momentary Average Interruption Event Frequency Index
Anger det genomsnittliga antalet korta avbrottshidndelser (<3 minuter) per kund
och ar:

MAIFI, = Totalt antal korta avbrott [avbrott per kund och 4]

Totalt antal kunder
I MAIFI: raknas flera korta avbrott i f6ljd inom 3 minuter som endast en handelse.

SAIDI - System Average Interruption Duration Index
Anger medelavbrottstiden i minuter per ar och kund:

SAIDI = Total avbrottstid [minuter per kund och &r]

Totalt antal kunder

SAIFI - System Average Interruption Frequency Index
Anger det genomsnittliga antalet ldnga avbrott (>3 minuter) per och ar och kund:

Totalt antal 13 brott
SAIF] = — 2ot atalansa avoro [avbrott per kund och é&r]

Totalt antal kunder
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Regionnit
Pa grund av regionnétets annorlunda karaktdr jamfort med lokalnédten anvands
andra indikatorer, dédr avbrotten vags efter effekt eller energi, som beskrivs nedan.

E; dr icke-levererad energi per avbrott (MWh), P &r effektférbrukningen fran hela
natet (MW) och P; ar effektforbrukningen hos kunderna som har drabbats av
avbrottet (MW).

I Sverige finns det ingen inrapportering av icke-levererad energi eller avbruten
effekt per avbrott. Som uppskattning av icke-levererad energi och avbruten effekt
per avbrott anvands darfér medelforbrukningen under aret f6r de kunder som
drabbas av avbrott for att berdkna icke-levererad energi respektive avbruten effekt.

AIF - Average Interruption Frequency

Anger det genomsnittliga antalet avbrott per ar i en uttagspunkt eller granspunkt
dér uttagspunkterna och gréanspunkterna ges olika vikter beroende pa den
overforda effekten:

AIF = % [avbrott per &r]
T

AIT - Average Interruption Time

Anger den genomsnittliga avbrottstiden per ar i en uttagspunkt eller granspunkt
dér uttagspunkterna och gréanspunkterna ges olika vikter beroende pa den
overforda energin.

60XY,; E;

T

AIT =

[minuter per ar]
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Bilaga 3

Uppskattning av elavbrottens
kostnad for det svenska samhallet
och naringslivet

Uppskattningen av elavbrottens kostnad for det svenska samhéllet och
ndringslivet baseras pa Svensk Energis avbrottskostnadsundersokning fran 1994,
som uppdaterades 2003. Elavbrottens kostnad bestar av foljande tva
delkomponenter:

« kostnaden for avbruten effekt (kW, kilowatt), som innebar att kostnaderna inte
péaverkas av avbrottslangd,

o kostnaden for icke levererad energi (kWh, kilowattimmar), som innebar att
avbrottskostnaden 6kar med avbrottslangden.

I Svensk Energis avbrottskostnadsundersdkning finns beddmningar om
ovanstdende kostnadsmatt for oaviserade (oplanerade) respektive aviserade
(planerade) avbrott. En indexupprakning har gjorts till 2012 ars prisniva och visar
foljande kostnader

Tabell 26 Avbrottskostnader i kr/kW eller kr/kWh for oaviserade respektive aviserade elavbrott inom olika
sektorer.

Avbrottskostnad for...

Kundtyp avbruten icke levererad avbruten icke levererad
effekt, energi, oaviserat  effekt, aviserat energi, aviserat

oaviserat (kr/KWh) (kr/KW) (kr/KWh)

(kr/kW)

Hushall 2,3 4,5 0 2,3
Jordbruk 113 39,5 23 15,8
Industri 24,9 52,0 73 29,4
Handel och tjanster 38,4 190,9 5,6 140,1
Offentlig sektor 19,9 56,6 4,2 39,8

Det kan noteras att avbrottskostnaden skiljer sig markant mellan olika sektorer,
med hogst kostnader f6r handel och tjanster, foljt av offentlig sektor, industri,
jordbruk och hushall.

Den icke levererade energi respektive avbrutna effekt som har kopplats bort vid
avbrott under 2012 visas i tabellen nedan.
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Tabell 27 Avbruten effekt (kW) eller energi (kWh) for oaviserade respektive aviserade elavbrott inom olika
sektorer under 2012.

Kundtyp Avbruten Icke levererad Avbruten effekt Icke levererad
effekt (kW), energl (kWh), (kW), aviserat energl (kWh),

oaviserat oaviserat aviserat

Hushall 12 000 000 8 000 000 780 000 1 600 000
Jordbruk 600 000 380 000 46 000 91 000
Industri 3100 000 2 000 000 310 000 620 000
Handel och tjanster 3200 000 2300 000 170 000 390 000
Offentlig sektor 1200 000 780 000 80 000 180 000

De oaviserade avbrotten star for de storsta bidragen till avbruten effekt respektive
icke levererad energi. Genom att multiplicera kostnaderna i Tabell 26 med effekt
respektive energi i Tabell 27 fas foljande avbrottskostnader i Tabell 28 for varje
avbrottstyp.

Tabell 28 Avbrottskostnader i miljoner kronor for oaviserade respektive aviserade elavbrott inom olika
sektorer under 2012.

Avbrottskostnad (miljoner kronor) for...

Kundtyp Avbruten Icke levererad Avbruten Icke levererad SUMMA
effekt, energl effekt, aviserad energl,
oaviserad oaviserad aviserad
Hushall 26 36 0 3,5 66
Jordbruk 6,7 15 0,10 1.4 23
Industri 76 100 2,3 18,1 200
Handel och 120 430 0,98 54,1 610
tjanster
Offentlig sektor 24 44 0,34 7,0 76
SUMMA 260 630 3,7 84 970
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