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Energimarknadsinspektionen foreskriver foljande med stédav 1 aoch 1 b §§
fjérrvirmeforordningen (2008:526) och beslutar foljande allménna rad.'

1 kap. Inledande bestimmelser

1§ Dessa foreskrifter och allmdnna rad giller fér métning, rapportering
och debitering av levererad virmeenergi enligt 6 a § forsta-tredje styckena
och 6 b § forsta och andra styckena fjarrvirmelagen (2008:263).

2§ Vidtillimpning av denna foreskrift och allméinna rad géller f6ljande.

1. Vid registrering av mitvérden ska tid anges i normaltid.

2. Vid angivande av tidpunkter for insamling, berékning och rapportering
av mitvirden ska tid anges i aktuell tid.

3. Med vardag avses dag som inte dr sondag, annan allmin helgdag, 161-
dag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton. Vad som utgér allménna
helgdagar anges i lagen (1989:253) om allméinna helgdagar.

3§ Utover de definitioner som foljer av fjarrvirmelagen avses i denna f6-
reskrift med

Aktuell tid: centraleuropeisk tid med dvergang till sommartid.

Avlisning: métviardesinsamling eller manuellt utford avldsning av en virme-
matares register.

Leveransperiod: en tidsperiod for vilken avldsning av levererad virmeenergi
ska ske.

Mitpunkt: gemensamt begrepp for de uttagspunkter i fjarrvirmendtet i vilka
fjarrvirmeleverantoren ar skyldig att méta overford virmeenergi.
Mitsystem: samtliga ingdende komponenter frin méitning av primérstorheter
och till registrering av métvarden for 6verford varmeenergi i en métpunkt.
Mitvirde: en virmemaitares matarstillning eller registrerade energiflode per
tidsenhet och dvriga debiteringsgrundande uppmétta matvarden.

' Se Europaparlamentets och ridets direktiv 2012/27/EU av den 25 oktober 2012 om
energieffektivitet, om dndring av direktiven 2009/125/EG och 2010/30/EU och om
upphédvande av direktiven 2004/8/EG och 2006/32/EG (EUT L 315 14.11.2012, s. 1-
56, Celex. 320121L0027).
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Mtvirdesinsamling: process varvid mitvérden i ett métsystem avlises eller
inhdmtas sé att matvirdet kan hanteras av fjarrvirmeleverantoren i enlighet
med de krav som stélls i dessa foreskrifter.

Normaltid: centraleuropeisk tid utan omstéllning till sommartid.
Virmeenergi: underlag for debitering av overford virme.

Virmemditare: instrument som &r utformat for métning av varme, som i en
viarmevéxlarkrets avges av en vitska som kallas virmebérare. En virmema-
tare dr antingen ett komplett instrument eller ett kombinerat instrument be-
stdende av del-enheterna flodesgivare, temperaturgivarpar samt integrerings-
verk eller en kombination av dessa.

2 kap. Avlasning av matvarden
Avlisning av mdtvdrden

1§ Fjarrvirmeforetaget ska for varje métpunkt avldsa méitvirden efter
varje leveransperiods slut.

Om inte avtal om kortare tidsintervall har triffats med fjarrvirmekunden
ska avldsning ske samma datum varje manad eller sista dagen varje ménad.
Intraffar dagen for avldsning pa en dag som inte &r en vardag kan avlisning
ske ndrmaste vardag.

Fjarrvirmeforetaget ska, utdver vad som anges i forsta och andra stycket,
utfora avldsning,

— den dag méitpunkten nyansluts,
— vid permanent frankoppling,

— vid métarbyte,

— vid avflyttning,

— vid inflyttning.

2§ Avldsning kan ske manuellt eller automatiskt av virmemaétare eller
matsystem.

3 kap. Rapportering av mitvirden
Rapportering av mdtvirden

1§ Fjarrvarmeforetaget ska senast 15 dagar efter mataravldsning enligt 2
kap. 1 § rapportera for leveransperioden uppmaitt levererad virmeenergi till
fjarrvairmekunden.

2§ Rapportering av métvirden ska avse debiteringsgrundande métvirden
som har registrerats i miatpunkten vid leveransperiodens borjan och vid leve-
ransperiodens slut. Tidpunkten for avldsning ska framga.

3§ Forutom métvirden ska forbrukningsstatistik per manad for de senaste
tretton manaderna rapporteras.
Allmdnna rad

Fjarrvirmeforetagets rapportering sker pa sitt som fjarrvirmeforeta-
get beslutar t.ex. via elektroniskt media, via faktura, sms, e-post, ge-



nom pappersutskrift eller enligt dverenskommelse med fjarrvirme-
kunden. Fjarrvirmeforetaget bor rapportera pa ett for kunden 1attfor-
staeligt sitt.

Fjarrvarmeforetagets rapportering av levererad energi till konsu-
ment bor anges dven i kWh samt omfatta berdknad arsforbrukning.

Brister i avldista mdtvirden

4§ Om ett mitvirde fran en virmemadtare saknas eller har brister ska mét-
virdet ersittas med ett matvarde erhallet genom annan tillforlitlig metod.

Det framtagna maétvérdet ska atfoljas av information om orsaken till att
mitvirde fran virmematare inte kunnat erhéllas vid normal avlisning, upp-
gift om att métvérdet har korrigerats samt information om pa vilket sétt ett
nytt matvirde erhallits.

Allménna rad

Ett exempel pa nér brister i avldsta métviarden kan foreligga ar nér det
saknas permanent elmatning. I de fall berdknad forbrukning anvéinds
som metod bor leverantéren vid berdkningen utgd frén tidigare upp-
matt forbrukning och forbrukningsprofil samt &vriga kénda omstén-
digheter.

4 kap. Debitering av uppmiitt levererad virmeenergi

1§ Debitering av uppmatt levererad virmeenergi ska ske utan sérskild
kostnad for fjarrvirmekunden och ska baseras pé avldsta och rapporterade
matvarden.

I de fall rapporteringsskyldigheten i 3 kap. 1 § fullfoljs i samband med de-
biteringen ska information enligt 3 kap. finnas med pé fakturan.

2§ Om berdknat mitvirde anvinds enligt 3 kap. 4 § ska fjarrvirmeforeta-
get redogora for berdkningsgrunden pé fakturan.

Om rapporterade mitvarden varit berdknade enligt 3 kap. 4 § och avlista
vérden darefter erhéllits ska debitering ske pa avlésta virden.

5 kap. Information om historisk anvindning

1§ Fjarrvirmeforetaget ska utan sédrskild kostnad for fjarrvdrmekunden
tillhandahalla uppgifter om forbrukning som minst omfattar de senaste tre
aren eller innevarande leveranskontrakts 16ptid, om denna &r kortare. Dessa
uppgifter ska motsvara de intervaller for vilka faktureringsinformation har
framstéllts.

Fjarrvarmeforetaget ska utan sérskild kostnad for fjarrvirmekunden dven
tillhandahalla uppgifter om férbrukning per dag, vecka, méanad och ar for en
period som minst omfattar de senaste tvd aren eller innevarande leverans-
kontrakts 16ptid, om denna dr kortare.

2§ Information om historisk anvindning enligt 1 § ska goras tillgdnglig
varje kvartal om kunden begir det och i annat fall minst tva gdnger per ar.
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Allmdénna rad

Fjarrvarmeforetagets information om historisk forbrukning sker pa
sétt som fjarrvirmeforetaget beslutar t.ex. via elektroniskt media, via
faktura, sms, e-post, genom pappersutskrift eller enligt dverenskom-
melse med fjarrvirmekunden.

Ikrafttridande- och 6vergangsbestimmelser

1. Dessa foreskrifter och allménna rad trader ikraft den 1 januari 2015.

2. Uppgifter om forbrukning enligt 5 kap. 1 § andra stycket och informa-
tion om historisk anvdndning enligt 5 kap. 2 § ska tillhandahéllas respektive
goras tillgdnglig senast den 1 januari 2017.

3. Uppgifter om forbrukning enligt 5 kap. 1 § forsta stycket och informa-
tion om historisk anvéndning enligt 5 kap. 2 § ska tillhandahéllas respektive
goras tillgdnglig senast den 1 januari 2018.

4.3 kap. 3 § géller till den 1 januari 2017.

Pa Energimarknadsinspektionens vignar

Anne Vadasz Nilsson
Katarina Abrahamsson

Elanders Sverige AB, 2014
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