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Normnivåer för kvalitetsindikatorerna avseende tillsynsperioden 
2016-2019  

Töre Energi ek. för., REL00193 

Rapporterade data för 2010-2013 (egen avbrottsnivå) jämförs med medelavbrottsnivån 
som beräknas enligt bilaga 8. Avbrottsnivå för 2010-2013 för respektive kundkategori och 
indikator framgår av tabell 1 nedan. Av tabell 2 framgår beslutade normnivåer för 
tillsynsperioden 2016-2019. SAIDI1 anges i minuter, SAIFI2 anges i styck, CEMI43 anges i 
procent och T representerar antal kunder per km ledning. 

Tabell 1 

Kundtyp  2010 2011 2012 2013 Egen 
avbrottsnivå 

Medelavbrottsnivå 

Hushåll SAIDIoav 1,6347 132,5607 45,5316 99,6448 69,8429 105,6377 

SNI 97000-98200 SAIDIav 0,0000 3,8167 10,7822 262,0073 69,1516 33,7939 

Ei 111111 SAIFIoav 0,0352 3,2002 0,5864 3,1095 1,7328 1,5320 

  SAIFIav 0,0000 0,0898 0,1436 1,4088 0,4105 0,3180 

Jordbruk SAIDIoav 3,6667 109,6667 31,3333 89,0000 58,4167 174,8945 

SNI 01110-03220 SAIDIav 0,0000 0,0000 38,3333 0,0000 9,5833 49,3903 

  SAIFIoav 0,3333 4,0000 0,6667 3,0000 2,0000 2,1123 

  SAIFIav 0,0000 0,0000 0,3333 0,0000 0,0833 0,4551 

Handel och Tjänster SAIDIoav 1,4455 82,0000 35,2708 63,9479 45,6661 91,5961 

SNI 45110-82990 SAIDIav 0,0000 4,3900 3,1563 137,0208 36,1418 22,2553 

SNI 94111-96090 SAIFIoav 0,0198 2,4500 0,4375 2,7604 1,4169 1,2909 

  SAIFIav 0,0000 0,0800 0,0625 0,7396 0,2205 0,2206 

Industri SAIDIoav 0,0000 141,5000 66,7600 93,5385 75,4496 101,4578 

SNI 05100-43999 SAIDIav 0,0000 1,9167 2,3200 250,9231 63,7899 28,6916 

  SAIFIoav 0,0000 3,4167 0,8400 3,0385 1,8238 1,3829 

  SAIFIav 0,0000 0,0833 0,1200 1,3462 0,3874 0,2483 

Offentlig verksamhet SAIDIoav 0,0000 131,0000 55,1875 98,5625 71,1875 92,1650 

1 System Average Interruption Duration Index 
2 System Average Interruption Frequency Index 
3 Customers Experiencing Multiple Interruptions, visar andelen kunder som har fyra eller fler avbrott per år. 
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Kundtyp  2010 2011 2012 2013 Egen 
avbrottsnivå 

Medelavbrottsnivå 

SNI 84111-93290 SAIDIav 0,0000 16,2500 0,0000 357,0000 93,3125 23,5924 

  SAIFIoav 0,0000 2,7500 0,7500 3,0625 1,6406 1,3795 

 SAIFIav 0,0000 0,3750 0,0000 2,0000 0,5938 0,2365 

Samtliga CEMI4 0,0000 0,3806 0,0125 0,3364 0,1824  

Samtliga T 5,5170 5,4943 5,4659 5,4716 5,4872  

 

Ei fastställer normnivåerna för kvaliteten i nätverksamheten för respektive 
kvalitetsindikator för tillsynsperioden 1 januari 2016–31 december 2019 till följande 
nivåer: 

Tabell 2 

Kundtyp   2016 2017 2018 2019 

Hushåll SAIDIoav 69,8429 69,8429 69,8429 69,8429 

SNI 97000-98200 SAIDIav 60,3121 51,4727 42,6333 33,7939 

Ei 111111 SAIFIoav 1,6826 1,6324 1,5822 1,5320 

  SAIFIav 0,3874 0,3642 0,3411 0,3180 

Jordbruk SAIDIoav 58,4167 58,4167 58,4167 58,4167 

SNI 01110-03220 SAIDIav 9,5833 9,5833 9,5833 9,5833 

  SAIFIoav 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 

  SAIFIav 0,0833 0,0833 0,0833 0,0833 

Handel och Tjänster SAIDIoav 45,6661 45,6661 45,6661 45,6661 

SNI 45110-82990 SAIDIav 32,6701 29,1985 25,7269 22,2553 

SNI 94111-96090 SAIFIoav 1,3854 1,3539 1,3224 1,2909 

  SAIFIav 0,2205 0,2205 0,2205 0,2205 

Industri SAIDIoav 75,4496 75,4496 75,4496 75,4496 

SNI 05100-43999 SAIDIav 55,0154 46,2408 37,4662 28,6916 

  SAIFIoav 1,7136 1,6033 1,4931 1,3829 

  SAIFIav 0,3526 0,3178 0,2830 0,2483 

Offentlig verksamhet SAIDIoav 71,1875 71,1875 71,1875 71,1875 

SNI 84111-93290 SAIDIav 75,8825 58,4524 41,0224 23,5924 

  SAIFIoav 1,5753 1,5101 1,4448 1,3795 

  SAIFIav 0,5044 0,4151 0,3258 0,2365 

Samtliga CEMI4 0,1824 0,1824 0,1824 0,1824 
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