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Normnivåer för kvalitetsindikatorerna avseende tillsynsperioden 
2016-2019  

Sala-Heby Energi Elnät AB, REL00157 

Rapporterade data för 2010-2013 (egen avbrottsnivå) jämförs med medelavbrottsnivån 
som beräknas enligt bilaga 8. Avbrottsnivå för 2010-2013 för respektive kundkategori och 
indikator framgår av tabell 1 nedan. Av tabell 2 framgår beslutade normnivåer för 
tillsynsperioden 2016-2019. SAIDI1 anges i minuter, SAIFI2 anges i styck, CEMI43 anges i 
procent och T representerar antal kunder per km ledning. 

Tabell 1 

Kundtyp  2010 2011 2012 2013 Egen 
avbrottsnivå 

Medelavbrottsnivå 

Hushåll SAIDIoav 50,5236 83,8519 77,5539 27,0172 59,7366 58,7632 

SNI 97000-98200 SAIDIav 16,2487 3,8768 13,1988 12,6650 11,4973 14,0730 

Ei 111111 SAIFIoav 0,6839 0,8100 2,0189 0,3280 0,9602 0,8670 

  SAIFIav 0,1135 0,0391 0,1068 0,1037 0,0908 0,1386 

Jordbruk SAIDIoav - - - 81,9152 81,9152 111,0014 

SNI 01110-03220 SAIDIav - - - 31,4606 31,4606 31,3263 

  SAIFIoav - - - 1,0364 1,0364 1,4663 

  SAIFIav - - - 0,2485 0,2485 0,2941 

Handel och Tjänster SAIDIoav 26,0103 33,3722 39,2562 10,6025 27,3103 43,6545 

SNI 45110-82990 SAIDIav 5,0918 1,4608 4,4711 8,4710 4,8737 10,4822 

SNI 94111-96090 SAIFIoav 0,3763 0,3629 1,7624 0,1584 0,6650 0,7125 

  SAIFIav 0,0412 0,0124 0,0362 0,0663 0,0390 0,1010 

Industri SAIDIoav 28,6553 42,8723 52,9958 26,8080 37,8329 53,8703 

SNI 05100-43999 SAIDIav 6,6894 0,2553 7,7966 10,4720 6,3033 14,2608 

  SAIFIoav 0,4085 0,5277 1,8390 0,3160 0,7728 0,8010 

  SAIFIav 0,0426 0,0043 0,0636 0,0880 0,0496 0,1238 

Offentlig verksamhet SAIDIoav 47,3754 48,9235 85,5206 24,7982 51,6544 48,9414 

1 System Average Interruption Duration Index 
2 System Average Interruption Frequency Index 
3 Customers Experiencing Multiple Interruptions, visar andelen kunder som har fyra eller fler avbrott per år. 
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Kundtyp  2010 2011 2012 2013 Egen 
avbrottsnivå 

Medelavbrottsnivå 

SNI 84111-93290 SAIDIav 11,4604 2,3118 7,9059 18,4678 10,0365 12,1761 

  SAIFIoav 0,6422 0,5912 2,1765 0,3333 0,9358 0,7749 

 SAIFIav 0,1114 0,0235 0,0676 0,1316 0,0835 0,1165 

Samtliga CEMI4 0,0296 0,0889 0,1661 0,0129 0,0744  

Samtliga T 9,6768 9,7463 9,6181 9,6166 9,6644  

 

Ei fastställer normnivåerna för kvaliteten i nätverksamheten för respektive 
kvalitetsindikator för tillsynsperioden 1 januari 2016–31 december 2019 till följande 
nivåer: 

Tabell 2 

Kundtyp   2016 2017 2018 2019 

Hushåll SAIDIoav 59,4933 59,2499 59,0065 58,7632 

SNI 97000-98200 SAIDIav 11,4973 11,4973 11,4973 11,4973 

Ei 111111 SAIFIoav 0,9369 0,9136 0,8903 0,8670 

  SAIFIav 0,0908 0,0908 0,0908 0,0908 

Jordbruk SAIDIoav 81,9152 81,9152 81,9152 81,9152 

SNI 01110-03220 SAIDIav 31,4270 31,3935 31,3599 31,3263 

  SAIFIoav 1,0364 1,0364 1,0364 1,0364 

  SAIFIav 0,2485 0,2485 0,2485 0,2485 

Handel och Tjänster SAIDIoav 27,3103 27,3103 27,3103 27,3103 

SNI 45110-82990 SAIDIav 4,8737 4,8737 4,8737 4,8737 

SNI 94111-96090 SAIFIoav 0,6650 0,6650 0,6650 0,6650 

  SAIFIav 0,0390 0,0390 0,0390 0,0390 

Industri SAIDIoav 37,8329 37,8329 37,8329 37,8329 

SNI 05100-43999 SAIDIav 6,3033 6,3033 6,3033 6,3033 

  SAIFIoav 0,7728 0,7728 0,7728 0,7728 

  SAIFIav 0,0496 0,0496 0,0496 0,0496 

Offentlig verksamhet SAIDIoav 50,9762 50,2979 49,6196 48,9414 

SNI 84111-93290 SAIDIav 10,0365 10,0365 10,0365 10,0365 

  SAIFIoav 0,8956 0,8554 0,8152 0,7749 

  SAIFIav 0,0835 0,0835 0,0835 0,0835 

Samtliga CEMI4 0,0744 0,0744 0,0744 0,0744 
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