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Normnivåer för kvalitetsindikatorerna avseende tillsynsperioden 
2016-2019  

Karlstads El- och Stadsnät AB, REL00092 

Rapporterade data för 2010-2013 (egen avbrottsnivå) jämförs med medelavbrottsnivån 
som beräknas enligt bilaga 8. Avbrottsnivå för 2010-2013 för respektive kundkategori och 
indikator framgår av tabell 1 nedan. Av tabell 2 framgår beslutade normnivåer för 
tillsynsperioden 2016-2019. SAIDI1 anges i minuter, SAIFI2 anges i styck, CEMI43 anges i 
procent och T representerar antal kunder per km ledning. 

Tabell 1 

Kundtyp  2010 2011 2012 2013 Egen 
avbrottsnivå 

Medelavbrottsnivå 

Hushåll SAIDIoav 32,9334 4,3335 12,8936 12,0991 15,5649 21,6210 

SNI 97000-98200 SAIDIav 1,1305 1,2922 2,2430 0,3156 1,2453 4,3570 

Ei 111111 SAIFIoav 0,8780 0,3188 0,2470 0,2559 0,4249 0,3235 

  SAIFIav 0,0115 0,0099 0,1187 0,0054 0,0364 0,0436 

Jordbruk SAIDIoav 30,5559 3,4545 - 0,0000 11,3368 45,9760 

SNI 01110-03220 SAIDIav 0,7819 0,0000 - 0,0000 0,2606 22,4266 

  SAIFIoav 0,9176 0,2273 - 0,0000 0,3816 0,7355 

  SAIFIav 0,0106 0,0000 - 0,0000 0,0035 0,2089 

Handel och Tjänster SAIDIoav 31,4070 3,9718 14,9215 17,4970 16,9493 14,4249 

SNI 45110-82990 SAIDIav 1,5389 1,8098 3,0068 0,2737 1,6573 3,4391 

SNI 94111-96090 SAIFIoav 0,8619 0,3412 0,2601 0,2843 0,4369 0,2637 

  SAIFIav 0,0182 0,0201 0,0751 0,0051 0,0296 0,0326 

Industri SAIDIoav 26,8457 1,9941 29,2849 56,6427 28,6919 19,1311 

SNI 05100-43999 SAIDIav 1,6261 1,1408 3,3602 0,5459 1,6682 4,8388 

  SAIFIoav 0,8338 0,2023 0,5430 0,7816 0,5902 0,3658 

  SAIFIav 0,0178 0,0147 0,2312 0,0099 0,0684 0,0625 

Offentlig verksamhet SAIDIoav 34,5756 4,1369 12,4594 16,2272 16,8498 17,3820 

1 System Average Interruption Duration Index 
2 System Average Interruption Frequency Index 
3 Customers Experiencing Multiple Interruptions, visar andelen kunder som har fyra eller fler avbrott per år. 
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Kundtyp  2010 2011 2012 2013 Egen 
avbrottsnivå 

Medelavbrottsnivå 

SNI 84111-93290 SAIDIav 1,7698 3,8180 1,5827 0,2617 1,8580 4,2375 

  SAIFIoav 0,9194 0,3066 0,2262 0,2923 0,4361 0,2874 

 SAIFIav 0,0200 0,0205 0,0905 0,0046 0,0339 0,0567 

Samtliga CEMI4 0,0003 0,0000 0,0000 0,0000 0,0001  

Samtliga T 25,7242 25,2936 25,5277 26,7997 25,8363  

 

Ei fastställer normnivåerna för kvaliteten i nätverksamheten för respektive 
kvalitetsindikator för tillsynsperioden 1 januari 2016–31 december 2019 till följande 
nivåer: 

Tabell 2 

Kundtyp   2016 2017 2018 2019 

Hushåll SAIDIoav 15,5649 15,5649 15,5649 15,5649 

SNI 97000-98200 SAIDIav 1,2453 1,2453 1,2453 1,2453 

Ei 111111 SAIFIoav 0,3996 0,3742 0,3488 0,3235 

  SAIFIav 0,0364 0,0364 0,0364 0,0364 

Jordbruk SAIDIoav 11,3368 11,3368 11,3368 11,3368 

SNI 01110-03220 SAIDIav 0,2606 0,2606 0,2606 0,2606 

  SAIFIoav 0,3816 0,3816 0,3816 0,3816 

  SAIFIav 0,0035 0,0035 0,0035 0,0035 

Handel och Tjänster SAIDIoav 16,3182 15,6871 15,0560 14,4249 

SNI 45110-82990 SAIDIav 1,6573 1,6573 1,6573 1,6573 

SNI 94111-96090 SAIFIoav 0,3936 0,3503 0,3070 0,2637 

  SAIFIav 0,0296 0,0296 0,0296 0,0296 

Industri SAIDIoav 26,3017 23,9115 21,5213 19,1311 

SNI 05100-43999 SAIDIav 1,6682 1,6682 1,6682 1,6682 

  SAIFIoav 0,5341 0,4780 0,4219 0,3658 

  SAIFIav 0,0669 0,0654 0,0640 0,0625 

Offentlig verksamhet SAIDIoav 16,8498 16,8498 16,8498 16,8498 

SNI 84111-93290 SAIDIav 1,8580 1,8580 1,8580 1,8580 

  SAIFIoav 0,3989 0,3617 0,3246 0,2874 

  SAIFIav 0,0339 0,0339 0,0339 0,0339 

Samtliga CEMI4 0,0001 0,0001 0,0001 0,0001 
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