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BILAGA 4

Normnivaer for kvalitetsindikatorerna avseende tillsynsperioden

2016-2019

Hjo Energi AB, RELO0073

Rapporterade data for 2010-2013 (egen avbrottsniva) jaimfors med medelavbrottsnivan
som berédknas enligt bilaga 8. Avbrottsniva for 2010-2013 for respektive kundkategori och
indikator framgar av tabell 1 nedan. Av tabell 2 framgar beslutade normnivaer for
tillsynsperioden 2016-2019. SAIDI' anges i minuter, SAIFI? anges i styck, CEMI4® anges i
procent och T representerar antal kunder per km ledning.

Tabell 1
Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva
Hushall SAlDloav 14,8391 15,5792 0,3423 0,0958 7,7141 31,9339
SNI 97000-98200 SAIDlav 0,2406 0,2505 0,1049 0,1722 0,1921 6,7131
Ei111111 SAlFloav 0,2163 0,7979 0,0025 0,0014 0,2545 0,4759
SAIFlav 0,0047 0,0050 0,0065 0,0018 0,0045 0,0670
Jordbruk SAIDloav 5,2308 38,7692 0,0000 0,0000 11,0000 65,6155
SNI 01110-03220 SAIDlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 24,5847
SAlFloav 0,0769 1,0000 0,0000 0,0000 0,2692 0,9648
SAIFlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,2299
Handel och Tjanster SAlDloav 26,2222 15,2387 0,0286 0,0000 10,3724 21,9259
SNI 45110-82990 SAIDlav 0,1961 0,4774 0,0000 0,6742 0,3369 5,2369
SNI 94111-96090 SAlFloav 0,3856 0,7129 0,0010 0,0000 0,2749 0,3875
SAIFlav 0,0033 0,0097 0,0000 0,0075 0,0051 0,0499
Industri SAIDloav 8,7679 11,1429 0,0000 0,0000 49777 28,5320
SNI 05100-43999 SAIDlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 7,3046
SAlFloav 0,4250 0,5893 0,0000 0,0000 0,1786 0,4845
SAIFlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0774
Offentlig verksamhet  SAIDloav 21,7600 13,5600 0,0000 0,0000 8,8300 25,9229

1 System Average Interruption Duration Index
2 System Average Interruption Frequency Index
3 Customers Experiencing Multiple Interruptions, visar andelen kunder som har fyra eller fler avbrott per ar.
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Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva

SNI 84111-93290 SAIDlav 2,0800 09600 1,3085 1,2766 1,4063 6,3543

SAlFloav 0,3200 0,7200 0,0000 0,0000 0,2600 0,4235

SAIFlav 0,0400 0,0200 0,0106 0,0106 0,0203 0,0712
Samtliga CEMI4 0,0000 0,0003 0,0000 0,0000 0,0001
Samtliga T 17,6751 17,5707 17,5606 17,4874 17,5735

Ei faststiller normnivéerna for kvaliteten i ndtverksamheten for respektive
kvalitetsindikator for tillsynsperioden 1 januari 2016-31 december 2019 till f6ljande

nivaer:
Tabell 2
Kundtyp 2016 2017 2018 2019
Hushall SAIDloav 7,7141 7,7141 7,7141 7,7141
SNI 97000-98200 SAIDlav 0,1921 0,1921 0,1921 0,1921
Ei111111 SAlFloav 0,2545 0,2545 0,2545 0,2545
SAlFlav 0,0045 0,0045 0,0045 0,0045
Jordbruk SAIDloav 11,0000 11,0000 11,0000 11,0000
SNI 01110-03220 SAIDlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
SAlFloav 0,2692 0,2692 0,2692 0,2692
SAlFlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Handel och Tjanster SAIDloav 10,3724 10,3724 10,3724 10,3724
SNI 45110-82990 SAIDlav 0,3369 0,3369 0,3369 0,3369
SNI 94111-96090 SAlFloav 0,2749 0,2749 0,2749 0,2749
SAlFlav 0,0051 0,0051 0,0051 0,0051
Industri SAIDloav 49777 49777 49777 49777
SNI 05100-43999 SAIDlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
SAlFloav 0,1786 0,1786 0,1786 0,1786
SAlFlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Offentlig verksamhet SAIDloav 8,8300 8,8300 8,8300 8,8300
SNI 84111-93290 SAIDlav 1,4063 1,4063 1,4063 1,4063
SAlFloav 0,2600 0,2600 0,2600 0,2600
SAlFlav 0,0203 0,0203 0,0203 0,0203

Samtliga CEMI4 0,0001 0,0001 0,0001 0,0001
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