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BILAGA 4

Normnivaer for kvalitetsindikatorerna avseende tillsynsperioden

2016-2019

Boras EInat AB, RELO0019

Rapporterade data for 2010-2013 (egen avbrottsniva) jaimfors med medelavbrottsnivan

som berédknas enligt bilaga 8. Avbrottsniva for 2010-2013 for respektive kundkategori och

indikator framgar av tabell 1 nedan. Av tabell 2 framgar beslutade normnivaer {or
tillsynsperioden 2016-2019. SAIDI' anges i minuter, SAIFI? anges i styck, CEMI4® anges i
procent och T representerar antal kunder per km ledning.

Tabell 1

Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva

Hushall SAIDloav 10,1434 11,0891 11,4612 258647 14,6396 20,3343
SNI 97000-98200 SAIDlav 2,7693 2,4637 1,5053 2,5466 2,3212 4,0783
Ei111111 SAlFloav 0,4119 0,2583 0,2981 0,9020 0,4676 0,3044
SAIlFlav 0,0499 0,0441 0,0443 0,0656 0,0510 0,0408
Jordbruk SAIDloav - - 2,9362 13,3600 8,1481 43,4291
SNI 01110-03220 SAIDlav - - 0,0638 5,4000 2,7319 22,1713
SAlFloav - - 01489 0,7600 0,4545 0,7052
SAIlFlav - - 00213 0,1200 0,0706 0,2063
Handel och Tjanster SAIDloav - - 7,9801 15,9955 11,9878 13,5187
SNI 45110-82990 SAIDlav - - 09091 2,0867 1,4979 3,2223
SNI 94111-96090 SAlFloav - - 0,982 0,6588 0,4285 0,2483
SAIlFlav - - 0,0387 0,0659 0,0523 0,0305
Industri SAIDloav - - 11,9573 17,8466 14,9020 17,9709
SNI 05100-43999 SAIDlav - - 1,2332 5,0664 3,1498 4,5386
SAlFloav - - 03186 0,6389 0,4787 0,3512
SAIlFlav - - 0,0396 0,0785 0,0591 0,0607
Offentlig verksamhet  SAIDloav - - 9,7371 13,8404 11,7887 16,3279

1 System Average Interruption Duration Index

2 System Average Interruption Frequency Index
3 Customers Experiencing Multiple Interruptions, visar andelen kunder som har fyra eller fler avbrott per ar.
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Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva
SNI 84111-93290 SAIDlav - - 1,2171  1,9821 1,5996 3,9779
SAlFloav - - 0,2007 0,6143 0,4075 0,2703
SAIFlav - - 0,0493 0,0651 0,0572 0,0550
Samtliga CEMI4 0,0017 0,0002 0,0005 0,0043 0,0017
Samtliga T 28,6134 27,8739 26,6496 26,6841 27,4553

Ei faststiller normnivéerna for kvaliteten i ndtverksamheten for respektive
kvalitetsindikator for tillsynsperioden 1 januari 2016-31 december 2019 till f6ljande

nivaer:
Tabell 2
Kundtyp 2016 2017 2018 2019
Hushall SAIDloav 14,6396 14,6396 14,6396 14,6396
SNI 97000-98200 SAIDIav 2,3212 2,3212 2,3212 2,3212
Ei111111 SAlFloav 0,4268 0,3860 0,3452 0,3044
SAIlFlav 0,0484 0,0459 0,0433 0,0408
Jordbruk SAIDloav 8,1481 8,1481 8,1481 8,1481
SNI 01110-03220 SAIDlav 2,7319 2,7319 2,7319 2,7319
SAlFloav 0,4545 0,4545 0,4545 0,4545
SAlFlav 0,0706 0,0706 0,0706 0,0706
Handel och Tjanster SAIDloav 11,9878 11,9878 11,9878 11,9878
SNI 45110-82990 SAIDlav 1,4979 1,4979 1,4979 1,4979
SNI 94111-96090 SAlFloav 0,3834 0,3384 0,2933 0,2483
SAIlFlav 0,0469 0,0414 0,0360 0,0305
Industri SAIDloav 14,9020 14,9020 14,9020 14,9020
SNI 05100-43999 SAIDlav 3,1498 3,1498 3,1498 3,1498
SAlFloav 0,4468 0,4150 0,3831 0,3512
SAlFlav 0,0591 0,0591 0,0591 0,0591
Offentlig verksamhet SAIDloav 11,7887 11,7887 11,7887 11,7887
SNI 84111-93290 SAIDIav 1,5996 1,5996 1,5996 1,5996
SAlFloav 0,3732 0,3389 0,3046 0,2703
SAIlFlav 0,0567 0,0561 0,0555 0,0550
Samtliga CEMI4 0,0017 0,0017 0,0017 0,0017
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