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Normnivaer for kvalitetsindikatorerna avseende tillsynsperioden
2016-2019

Upplands Energi ek. for., RELO0012

Rapporterade data for 2010-2013 (egen avbrottsniva) jaimfors med medelavbrottsnivan
som berédknas enligt bilaga 8. Avbrottsniva for 2010-2013 for respektive kundkategori och
indikator framgar av tabell 1 nedan. Av tabell 2 framgar beslutade normnivaer for
tillsynsperioden 2016-2019. SAIDI' anges i minuter, SAIFI? anges i styck, CEMI4+® anges i
procent och T representerar antal kunder per km ledning.

Tabell 1
Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva
Hushall SAIDloav 79,2579 281,4540 150,4119 78,3850 147,3772 98,4042
SNI 97000-98200 SAIDlav 18,2889 24,4964 23,1035 24,3680 22,5642 29,9207
Ei111111 SAlFloav 1,2343  2,1947 2,2229 1,3555 1,7519 1,4309
SAlFlav 0,1462 0,14991 00,1777 0,2224 0,1863 0,2841
Jordbruk SAIDloav - - - 13,0000 13,0000 166,0849
SNI 01110-03220 SAIDlav - - - 0,0000 0,0000 45,8425
SAlFloav - - - 0,5000 0,5000 2,0271
SAIlFlav - - - 0,0000 0,0000 0,4246
Handel och Tjanster SAIDloav 57,8445 - 140,4910 68,7260 89,0205 83,1784
SNI 45110-82990 SAIDlav 9,7848 - 10,6187 14,6981 11,7005 20,1679
SNI 94111-96090 SAlFloav 1,0217 - 24766 14346 1,6443 1,2007
SAIlFlav 0,0832 - 00755 0,1588 0,1058 0,1989
Industri SAIDloav 62,9316 - 122,0522 93,3522 92,7787 93,8205
SNI 05100-43999 SAIDlav 8,4188 - 6,1418 12,6415 9,0674 26,2444
SAlFloav 1,1880 - 17313 1,7925 1,5706 1,2906
SAIlFlav 0,0769 - 00373 0,1572 0,0905 0,2238
Offentlig verksamhet  SAIDloav 47,6975 - 1116842 59,0331 72,8049 85,2287

1 System Average Interruption Duration Index
2 System Average Interruption Frequency Index
3 Customers Experiencing Multiple Interruptions, visar andelen kunder som har fyra eller fler avbrott per ar.
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Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva

SNI 84111-93290 8,5313 - 13,2105 16,6694 12,8038 21,7161

0,9264 - 2,0526 1,1846 1,3879 1,2870

0,0763 - 0,0970 0,1570 0,1101 0,2131
Samtliga 0,0603 0,2045 0,2988 0,0570 0,1552
Samtliga 5,8869 5,8867 5,8667 5,8483 5,8722

Ei faststiller normnivéerna for kvaliteten i ndtverksamheten for respektive
kvalitetsindikator for tillsynsperioden 1 januari 2016-31 december 2019 till f6ljande

nivaer:
Tabell 2
Kundtyp 2016 2017 2018 2019
Hushall SAIDloav 135,1339 122,8907 110,6474 98,4042
SNI 97000-98200 SAIDlav 22,5642 22,5642 22,5642 22,5642
Ei111111 SAlFloav 1,6716 1,5914 1,5111 1,4309
SAlFlav 0,1863 0,1863 0,1863 0,1863
Jordbruk SAIDloav 13,0000 13,0000 13,0000 13,0000
SNI 01110-03220 SAIDlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
SAlFloav 0,5000 0,5000 0,5000 0,5000
SAIlFlav 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Handel och Tjanster SAIDloav 87,5600 86,0994 84,6389 83,1784
SNI 45110-82990 SAIDlav 11,7005 11,7005 11,7005 11,7005
SNI 94111-96090 SAlFloav 1,5334 1,4225 1,3116 1,2007
SAlFlav 0,1058 0,1058 0,1058 0,1058
Industri SAIDloav 92,7787 92,7787 92,7787 92,7787
SNI 05100-43999 SAIDlav 9,0674 9,0674 9,0674 9,0674
SAlFloav 1,5006 1,4306 1,3606 1,2906
SAIlFlav 0,0905 0,0905 0,0905 0,0905
Offentlig verksamhet SAIDloav 72,8049 72,8049 72,8049 72,8049
SNI 84111-93290 SAIDlav 12,8038 12,8038 12,8038 12,8038
SAlFloav 1,3626 1,3374 1,3122 1,2870
SAlFlav 0,1101 0,1101 0,1101 0,1101
Samtliga CEMI4 0,1552 0,1552 0,1552 0,1552
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