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BILAGA 4

Normnivaer for kvalitetsindikatorerna avseende tillsynsperioden

2016-2019

Bengtsfors Energi Nat AB, RELOO007

Rapporterade data for 2010-2013 (egen avbrottsniva) jaimfors med medelavbrottsnivan
som berédknas enligt bilaga 8. Avbrottsniva for 2010-2013 for respektive kundkategori och
indikator framgar av tabell 1 nedan. Av tabell 2 framgar beslutade normnivaer for
tillsynsperioden 2016-2019. SAIDI' anges i minuter, SAIFI? anges i styck, CEMI4+® anges i
procent och T representerar antal kunder per km ledning.

Tabell 1
Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva
Hushall SAlDloav 28,2633 27,4586 114,9000 1,2759 429744 43,9721
SNI 97000-98200 SAlDlav 4,8900 1,3040 23,5842 16,5947 11,5932 9,7709
Ei111111 SAlFloav 1,1434 0,8272 2,5510 0,0239 1,1364 0,6524
SAIFlav 0,0570 0,0088 0,3036  0,1392 0,1271 0,0971
Jordbruk SAIDloav 0,0000 74,5000 62,0000 0,0000 34,1250 86,9278
SNI 01110-03220 SAIDlav 0,0000 0,0000 23,0000 0,0000 5,7500 27,3857
SAlFloav 0,0000 1,0000 2,5000 0,0000 0,8750 1,2050
SAIFlav 0,0000 0,0000 1,0000 0,0000 0,2500 0,2568
Handel och Tjanster SAlDloav 11,1000 11,0056 72,8305 0,9364 23,9681 31,2538
SNI 45110-82990 SAlDlav 2,0389 1,5611 9,1073 49,2254 15,4832 7,4819
SNI 94111-96090 SAlFloav 0,4056 0,3056 2,1921  0,0347 0,7345 0,5328
SAIFlav 0,0222 0,0167 0,4356  0,2832 0,1144 0,0716
Industri SAIDloav 13,8409 11,2326 47,2093 0,0000 18,0707 39,7403
SNI 05100-43999 SAIDlav 4,5000 0,0000 6,2558 13,8864 6,1605 10,3244
SAlFloav 0,4091 0,3023 2,0465 0,0000 0,6895 0,6251
SAIFlav 0,0455 0,0000 0,0930 0,2045 0,0858 0,0967
Offentlig verksamhet  SAIDloav 52500 2,9000 59,8718 0,0000 17,0054 36,1053

1 System Average Interruption Duration Index

2 System Average Interruption Frequency Index
3 Customers Experiencing Multiple Interruptions, visar andelen kunder som har fyra eller fler avbrott per ar.
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Kundtyp 2010 2011 2012 2013 Egen Medelavbrottsniva
avbrottsniva
SNI 84111-93290 0,0000 0,0000 6,9744 29,7105 9,4712 8,9083
0,2000 0,1250 2,2308 0,0000 0,6389 0,5817
0,0000 0,0000 0,0769 0,1579 0,0587 0,0901
Samtliga 0,1242 0,0910 0,2000 0,0009 0,1040
Samtliga 12,8603 12,8939 12,9050 12,6648 12,8310

Ei faststiller normnivéerna for kvaliteten i ndtverksamheten for respektive

kvalitetsindikator for tillsynsperioden 1 januari 2016-31 december 2019 till f6ljande

nivaer:
Tabell 2
Kundtyp 2016 2017 2018 2019
Hushall SAIDloav 42,9744 42,9744 42,9744 42,9744
SNI 97000-98200 SAIDlav 11,1376 10,6821 10,2265 9,7709
Ei111111 SAlFloav 1,0154 0,8944 0,7734 0,6524
SAIlFlav 0,1196 0,1121 0,1046 0,0971
Jordbruk SAIDloav 34,1250 34,1250 34,1250 34,1250
SNI 01110-03220 SAIDlav 5,7500 5,7500 5,7500 5,7500
SAlFloav 0,8750 0,8750 0,8750 0,8750
SAlFlav 0,2500 0,2500 0,2500 0,2500
Handel och Tjanster SAIDloav 23,9681 23,9681 23,9681 23,9681
SNI 45110-82990 SAIDlav 13,4829 11,4825 9,4822 7,4819
SNI 94111-96090 SAlFloav 0,6840 0,6336 0,5832 0,5328
SAIlFlav 0,1037 0,0930 0,0823 0,0716
Industri SAIDloav 18,0707 18,0707 18,0707 18,0707
SNI 05100-43999 SAIDlav 6,1605 6,1605 6,1605 6,1605
SAlFloav 0,6734 0,6573 0,6412 0,6251
SAIlFlav 0,0858 0,0858 0,0858 0,0858
Offentlig verksamhet SAIDloav 17,0054 17,0054 17,0054 17,0054
SNI 84111-93290 SAIDlav 9,1055 9,0398 8,9740 8,9083
SAlFloav 0,6246 0,6103 0,5960 0,5817
SAlFlav 0,0587 0,0587 0,0587 0,0587
Samtliga CEMlI,4 0,1040 0,1040 0,1040 0,1040
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