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Energimarknadsinspektionens foreskrifter och EIFS 2022:3
allméinna rad om métning, fakturering och Utkom fidn trycket
tillhandahallande av information om levererad den 1 juni 2022
varmeenergi (fjarrvirme);

beslutade den 12 maj 2022.

Energimarknadsinspektionen foreskriver! foljande med stod av 8 och 9 §§
fjarrvarmeforordningen (2008:526) och beslutar f6ljande allméinna rad.

1 kap. Allménna bestimmelser och definitioner

1§ Dessa foreskrifter och allminna rad géller for métning, fakturering och
tillhandahallande av information om levererad virmeenergi enligt 6 a, 6 b och
6 ¢ §§ fjarrvarmelagen (2008:263).

Foreskrifterna géller ocksa for saddan information om energiprestanda och
andelen fornybar energi som fjarrvarmeforetag enligt 5 a § forsta stycket fjarr-
virmelagen (2008:263) ska gora tillgidnglig for var och en.

2§ Vidtillampningen av dessa foreskrifter och allménna rad géller f6ljande.
1. Vid registrering av matvérden ska tid anges i normaltid.
2. Vid angivande av tidpunkter for insamling, berdkning och rapporte-
ring av métvirden ska tid anges 1 aktuell tid.

3§ Utdver de definitioner som foljer av fjarrvirmelagen (2008:263) avses i
dessa foreskrifter med

Aktuell tid: centraleuropeisk tid med dvergang till sommartid.

Andel fornybar energi: den andel tillford fornybar energi som finns i ett fjérr-
varmeforetags fjarrvirmesystem berdknad som andel av foretagets energimix.

Debiteringsperiod: den tidsperiod som fjarrvirmefakturan avser.

Elektronisk faktura: faktura som utfardas, 6versiands och tas emot i ett struk-
turerat elektroniskt format som gor det mojligt att behandla den automatiskt
och elektroniskt.

Energimix: fjarrvarmeforetagets totalt tillférda brianslen eller energibérare
till fjarrvarmeproduktionen under foregaende kalenderar, uppdelade pa olika
ursprung och angivna i GWh, samt vid produktion av fjarrvdrme i kraftvirme-
verk allokerade enligt alternativproduktionsmetoden.

! Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2012/27/EU av den 25 oktober 2012 om
energieffektivitet, om éndring av direktiven 2009/125/EG och 2010/30/EU och om upp-
hévande av direktiven 2004/8/EG och 2006/32/EG, i lydelsen enligt Europaparlamen-
tets och radets direktiv (EU) 2019/944, och Europaparlamentets och radets direktiv
(EU) 2018/2001 av den 11 december 2018 om frimjande av anvindningen av energi
fran fornybara energikéllor, i den ursprungliga lydelsen.
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Energiprestanda: ianspraktagen primérenergi i forhallande till den energi
som levererats inom fjérrvirmeforetagets fjérrvirmesystem.

Energitjdnsteleverantor: fysisk eller juridisk person som levererar energi-
tjdnster eller andra atgérder for att forbattra energieffektiviteten i en fjarrvirme-
kunds anldggningar eller byggnader.

Fjdrravlisning: avldsning av métares register pa distans, vilket inte krdver
tilltrade till enskilda enheter, for 6verforing av de avldsta métvardena till fjarr-
viarmeforetagets insamlingssystem.

Férnybar energi: energi fran fornybara, icke-fossila energikallor, nimligen
vindenergi, solenergi (termisk solenergi och fotovoltaisk solenergi) och geo-
termisk energi, omgivningsenergi, tidvattensenergi, vagenergi och annan
havsenergi, vattenkraft, biomassa, deponigas, gas fran avloppsreningsverk
samt biogas. For respektive energikilla géller definitionen enligt artikel 2 i
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/2001 av den 11 december
2018 om fraimjande av anvédndningen av energi fran fornybara energikéllor.

Insamling: insamling av mitvirden frén en métare genom fjdrravldsning
eller manuell avldsning sé att matvirdena kan hanteras i enlighet med de krav
som stdlls 1 dessa foreskrifter.

Installerad tillford effekt: den hogsta effekt som en eller flera forbrannings-
anldggningar dr dimensionerade for att kunna tillféras i form av bransle under
kontinuerlig drift.

Leveransperiod: den tidsperiod som métviarden ska rapporteras for.

Leveranspunkt: punkt ddr virmeenergin fors over fran fjarrvarmendtet till
fjarrvirmekundens anldggning.

Manuell avlisning: avldsning pa plats av en métares register for overforing
av de avldsta mdtvardena till fjarrvirmeforetagets insamlingssystem.

Mitare: instrument som dr utformat for métning av vdarmeenergi, enligt
definitionen for varmeenergimétare i Styrelsen for ackreditering och teknisk
kontrolls foreskrifter om virmeenergiméitare, kompletterat med de funktioner
som krévs for att uppfylla dessa foreskrifter.

Mitvdirde: en métares matarstéllning eller registrerade energiflode per tids-
period och 6vriga debiteringsgrundande virden.

Normaltid: centraleuropeisk tid utan omstdllning till sommartid.

Normaldrskorrigerad energianvindning: klimatkorrigerade métvarden vilka
rdknats om for att ta hansyn till férdndringar 1 temperatur och utomhusklimat
mellan olika ar och som mojliggér jamforbarhet med historiska méatvérden.

Primdrenergi: energi som inte har genomgétt ndgon omvandling.

2 kap. Mitning och berikning
Uppmiitt energianvindning

1§ Fjarrvirmeforetaget ska mita méngden levererad virmeenergi och dess
fordelning over tid i avtalade leveranspunkter.

Beriiknad energianvindning

2§ Om ett matvirde fran en mitare saknas eller har brister ska fjarrvirme-
foretaget berdkna energianvindningen med en tillforlitlig metod.



Allmédnna rad

I de fall energianvidndningen beréknas bor fjarrvirmeforetaget utgd frdn
tidigare uppmatt energianvandning hos fjarrvirmekunden och kundens
forbrukningsprofil i enlighet med tillimplig branschstandard. Vid berak-
ningen fir ocksd ovriga kdnda omstdndigheter ligga till grund for det
berdknade matvirdet.

3 kap. Insamling av métvirden

1§ Fjarrvarmeforetaget ska for varje leveranspunkt samla in métvirden
efter varje leveransperiods slut.

Insamling enligt forsta stycket ska ske med regelbundna intervall och minst
en gang per manad.

Fjarrvarmeforetaget ska, utover vad som anges i forsta och andra styckena,
samla in métvirden for varje leveranspunkt
vid nyanslutning,
vid permanent frankoppling,
vid métarbyte,
vid avflyttning, och
vid inflyttning.

Lok W=

2§ Insamling av mitvdarden ska ske genom fjarravldsning om inte annat
foljer av 7 § fjarrvarmeforordningen (2008:526).

Fjarrvarmeforetaget ska sikerstdlla att obehdriga inte far tillgang till infor-
mation och styrfunktioner i métaren samt att sadan information inte kan dndras,
forstoras eller goras otillgénglig for den som dr behdrig att ta del av den.

Insamling av métvarden enligt 1 § tredje stycket 1-3 féar ske genom manuell
avldsning.

Allmédnna rad

Fjarrvarmekund som enligt lagen (2022:333) om energimitning i byggnader
ska lamna information om métvérden vidare till slutanvandare kan ocksa ges
direktatkomst till métaren.

Om fjérravldsningen av tekniska skél inte fungerar kan fjarrvirmeforetaget
avtala med kunden om tilltrade till médtaren for manuell avldsning.

4 kap. Information om energianvindning

1§ Fjarrvirmeforetaget ska senast 15 dagar efter insamlingen av métvarden
enligt 3 kap. 1 § lamna fjarrvirmekunden information om méngden levererad varme-
energi for leveransperioden eller de matvirden som beréknats enligt 2 kap. 2 §.

2§ Fjarrvarmeforetaget ska tillhandahalla méatvirden pa ett for fjarrvarme-
kunden tydligt och lattillgdngligt satt. Tidpunkten for insamling av métvéirden
ska framga vid rapporteringen.

Allmdnna rad

Fjarrvarmeforetagets tillhandahallande av information om energianvind-
ningen bor ske 1 6verenskommelse med fjarrvirmekunden via nagon av de
kanaler som fjarrvarmeforetaget tillimpar, till exempel via internetbaserad
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media (Mina sidor), sms, e-post eller genom pappersutskrift. Fjérrvarme-
kund som enligt lagen (2022:333) om energimdtning i byggnader ska lamna
information vidare till slutanvindare kan ocksd ges direktatkomst till
informationen i métaren.

Maingden levererad viarmeenergi bor i vart fall anges i kWh och omfatta
berdknad arsforbrukning. Informationen far uppdateras sa ofta som métaren
tillater i enlighet med den standard som utvecklats i branschen.

3§ Om fjarrvarmeforetaget tillhandahaller fjarrvarmekunden ett métvarde
som beréknats enligt 2 kap. 2 § ska foljande anges

1. att métvirdet ar berdknat,

2. orsaken till att ett uppmatt métvirde saknas eller har brister, och

3. hur métvirdet har berdknats.

Om ett uppmétt mitviarde dérefter erhélls ska fjarrvirmeforetaget utan
dr6jsmal rapportera det méatvérdet till fjarrvarmekunden.

5 kap. Fakturering och faktureringsinformation
Fakturering av fjarrvirmekunden

1§ Fjarrvarmeforetaget ska fakturera fjarrvirmekunden minst en gang per
kvartal.

2§ Fjarrvarmeforetaget ska erbjuda fjarrvarmekunden elektronisk faktura.

Allménna rad

Fjarrvarmeforetaget bor vid faktureringen underlétta for fjarrvarmekunder
som ska fakturera slutanvindare.

Information tillsammans med fakturan

3§ Fjarrvarmekundens faktura ska innehélla tydlig information om
kontaktuppgifter till fjarrvarmeforetaget,

debiteringsperioden och de métvarden som faktureringen grundas pa,
de gillande faktiska priser som fakturan grundas pa,

de skatter och avgifter som tillimpas for fjarrvirme, och

den energimix, angivet i andelar, som anvénts vid framstéllningen av
fjarrvdrme i fjarrvirmeforetagets fjarrvarmesystem.

AW =

Fjarrvarmekundens faktura ska &ven innehalla en tydlig anvisning om var
fjarrvirmekunden kan ta del av

1. deav fjarrvirmeproduktionen orsakade arliga vixthusgasutsldppen,

2. sin normalérskorrigerade energianvandning i grafisk form for innevarande
debiteringsperiod med en jamforelse med samma period foregaende ar,

3. uppgifter om hur kunden kan ldmna klagomal,

4. uppgifter om mdjligheten att begidra medling enligt 10-16 §§ fjarrvirme-
lagen (2008:263),

5. information om ombudsmannatjénster eller annan tvistlosning,

6. kontaktinformation till oberoende anvindarradgivning om tillgéngliga
energieffektiviseringsdtgirder, jdmforbara slutanvindarprofiler och
objektiva tekniska specifikationer for utrustning som anvinder energi, och

7. jamforelseprofiler i samma anvéndarkategori.



Allmédnna rad

Faktureringsinformationen far ocksd goras tillgdnglig i samband med
tillhandahallande av information om energianvéndningen enligt 4 kap.
Redovisningen av energimixen enligt forsta stycket 5 kan baseras pa statistik
fran foregdende ar da den finns tillgédnglig, dock senast fran den 1 juli aret
efter. Andel fossila brinslen méts som insatt energi i form av kol, fossil olja
och naturgas i forhallande till total insatt energi till fjarrvirmeproduktionen.
Dérutdver bor andel energi fran fornybara energikédllor och atervunnen energi
anges i redovisningen av energimixen i enlighet med branschens statistik for
energitillforsel.

De érliga vixthusgasutslédppen, enligt andra stycket 1, bor redovisas i enlighet
med inom branschen tillimplig metodik for miljovardering dir klimat-
paverkan berdknas som emitterade koldioxidekvivalenter i forhallande till
levererad energi till fjarrvarmekunden.

Den normalérskorrigering som avses i andra stycket 2 bor ske i enlighet
med inom branschen tillimplig metodik.

Jamforelseprofiler enligt andra stycket 7 bor tas fram i enlighet med inom
branschen tillimplig metodik. De bor avse en genomsnittlig, normaliserad
slutanvéndare eller en jamforelseslutanvandare i samma anvéndarkategori.

4§ Om fjarrvirmeforetaget fakturerar fjarrvirmekunden baserat pa ett
métvirde som berdknats enligt 2 kap. 2 § ska fakturan innehdlla uppgifter om
hur matvéardet har beréknats.

Om ett uppmitt mitvarde ddrefter erhalls ska fakturan justeras i enlighet
med det faktiska métvirdet.

5§ Enligt 6 d § fjarrvarmelagen (2008:263) far fjérrvairmeforetaget inte ta ut
nagon avgift for att tillhandahalla fakturor, faktureringsinformation och infor-
mation om energianviandningen.

Undantag for mindre fjidrrvirmesystem

6 § Fjarrvarmeforetag vars fjarrvirmesystem forsorjs med en total installerad
tillford effekt om hogst 20 MW &r undantagna fran skyldigheten att tillhanda-
hélla information enligt 3 § andra stycket 1.

6 kap. Information om fjarrvirmekundens energifakturor och
historiska energianvindning

Information om historisk energianvindning

1§ Fjarrvarmeforetaget ska ldmna fjarrvirmekunden uppgifter om
1. energianvindning som minst omfattar de senaste tre aren, eller inne-
varande leveransavtals 16ptid om denna dr kortare, motsvarande de
intervaller for vilka faktureringsinformation har framstillts, och
2. energianvdndning per dag, vecka, manad och &r for en period som
minst omfattar de senaste tva dren eller innevarande leveransavtals
16ptid, om denna &r kortare.

EIFS 2022:3
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2§ Fjarrvarmeforetaget ska gora information om historisk energianvind-
ning enligt 1 § tillgénglig pa ett &ndamalsenligt sétt minst tvd génger per ar
eller varje kvartal om fjarrvarmekunden begir det.

Allmdénna rad

Information om historisk energianvandning bor tillgdngliggdras i ett lamp-
ligt och anvéndbart format eller enligt 6verenskommelse med fjarrvarme-
kunden.

Tillgéngliggorande av information for energitjinsteleverantor

3§ Om fjarrvairmekunden skriftligen begir det ska fjarrvirmeforetaget
ldmna information om kundens mitvirden, energifakturor och historiska
energianvindning till den energitjansteleverantdr som kunden har utsett.

Allménna rad

Information om fjarrvirmekundens métvirden, energifakturor och histor-
iska energianvindning bor tillgdngliggoras i ett ldmpligt och anvéndbart
format eller enligt dverenskommelse med fjarrvarmekunden.

7 kap. Information om energiprestanda och andelen férnybar
energi i fjdrrvirmesystem

1§ Fjarrvarmeforetaget ska tillgéngliggora information om energiprestanda
och andelen fornybar energi i fjarrvirmeforetagets fjarrvirmesystem. De
virden som redovisas ska avse foregéende kalenderar d& dessa finns tillgdng-
liga, dock senast frén den 1 juli dret efter.

Allmdédnna rad

Energiprestanda bor berdknas enligt Varmemarknadskommitténs miljovar-
deringsmetodik genom att multiplicera midngden anvéant brénsle i produkt-
ionen med faktorer for primarenergianvindning och sedan dividera dessa
totalvdrden med den méngd fjérrvirme som levererats till kund. Berdk-
ningarna av energiprestanda bor darfor utga fran de miljovéarden som fore-
tagen redovisar och de primédrenergifaktorer som anvinds i Miljofakta-
boken (Miljofaktaboken 2011, Uppskattade emissionsfaktorer for
brinslen, el, vdrme och transporter, Varmeforsk, anldggning- och
forbranningsteknik 1183, ISSN 1653-1248, april 2011).

Berdkningen av andelen fornybar energi bor for fjarrvirmeforetag hanteras
inom ramen for den arliga redovisning respektive fjarrvirmeforetag gor av
energitillforseln for fjarrvarmeproduktion. Berdkningen bor ddrmed dver-
ensstimma med redovisningen av energimixen enligt 5 kap. 3 § forsta
stycket 5.

2§ Om ett fjarrvarmeforetag har flera system for fjarrvarme ska véirden for
varje system redovisas separat.

3§ Informationen enligt 1 § ska goras tillgénglig for kunder och allmén-
heten och om den publiceras pa fjarrvirmeforetagets webbplats vara tillgang-
lig utan sérskild inloggning.



Ikrafttridande- och dvergingsbestimmelser EIFS 2022:3

—_

Dessa foreskrifter och allménna rad trader i kraft den 1 juli 2022.

2.  Genom foreskrifterna upphédvs Energimarknadsinspektionens fore-
skrifter och allménna rad om métning, rapportering och debitering av
levererad viarmeenergi (fjarrviarme) EIFS 2014:2.

3. En mitare som installerats innan foreskrifterna tradde i kraft ska upp-

fylla eller ersdttas med en mitare som uppfyller funktionskravet i

3 kap. 2 § senast den 1 januari 2027.

Pé Energimarknadsinspektionens vagnar

ULRIKA HESSLOW
Maria Werleskog



Elanders Sverige AB, 2022
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